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Priznanja

Druga Kvalitativna studija, iz DFID-ovog projekta Radne i socijalne politike, rezultat je partnerstva
izmedu istrazivackih timova iz medunarodne zajednice i Bosne i Hercegovine (BiH).

Vode timova su bili dr. Zarko Papi¢ i dr. Stace Birks, uz podriku Rega Parra i dr. Ivy Papps, koji su
bili odgovorni za nacrt studije i upitnika.

Dr. Ivy Papps i Jon Burton iz Instituta za drustvena i ekonomska istrazivanja (ISER), Univerzitet
Essexa, pripremili su zavr$ni izvjestaj.

Partneri iz BiH su bili: dr. Fikret Caugevi¢, dr. Murat Prago i dr. Lazo Rolji¢, koji su radili na
studijama o obrazovnom sistemu i vezama s trziStima rada u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) i
Republici Srpskoj (RS), i obavili detaljne analize rezultata anketa u Zenici, Travniku, Trebinju i
Prijedoru. Timu je pomagao Ervin Zoli¢, pomo¢nik na projektu.

Smjernice su obezbjedivali ¢lanovi Struc¢ne savjetodavne grupe za BiH: Ibrahim Avdi¢, predsjednik,
Privredna komora Zeni¢ko-Dobojskog kantona; Severin Montina, pomoénik ministra, Ministarstvo za
obrazovanje i nauku FBiH; Fadil Sulji¢, Sef Odsjeka za statistiku i informativnu tehnologiju, Zavod za
zaposljavanje FBiH; Milena Mandi¢, Sefica odsjeka Banja Luka, Zavod za zaposljavanje RS, i Mirko
Muti¢, direktor, Pedagoski zavod RS u Prijedoru.

Tim takoder zeli zahvaliti svojim partnerima: Bogdanu Kolaru, Udruzenje gradana "Nasa djeca",
Zenica; Zoranu Jaksi¢u, NVO "Omladinski forum", Trebinje; Darku Saracevicu, NVO "Alter Art",
Travnik, 1 Rajku Macuri, NVO “Svjetionik”, Prijedor, koji su upravljali “terenskom” komponentom
ove studije i nadgledali timove anketara, prikupljanje podataka i ankete.

Zelimo posebno naglasiti da je ova kvalitativna studija poduzeta kao zajednitki “projekt”, koji je
obuhvatio Grupe korisnika podataka (GKP) za FBiH i RS. GKP su u potpunosti doprinijeli odabiru i
definiciji teme ove studije i identifikaciji pilot mjesta, usmjeravali akcent istrazivanja, pomagali u
tumadenju podataka i davali svoje komentare i prijedloge na nacrte dokumenata. Clanovi GKP za BiH
su takoder obezbjedivali strateske komentare (Dodatak I pokazuje institucionalni i individualni sastav
¢lanstva GKP).

Kolege u zavodima za zaposljavanje, drzavnim i privatnim poduzec¢ima i obrazovnim ustanovama koji
su posjeceni, i osoblje u odabranim opstinama, Trebinje, Prijedor, Zenica i Travnik, i — dodatno,
osoblje relevantnih kantonalnih ministarstava u Zenici 1 Travniku — su svojevoljno dali svoje vrijeme i
savjet, na cemu im je Tim zahvalan. Takoder se odaje priznanje ispitanicima koji su odgovarali na
upitnike.

Vrijeme koje su ljudi posvetili Studiji u pilot oblastima i na nivou drzave i entiteta je vidljivo u Siroko
rasprostranjenoj zelji za sticanjem bolje slike o entitetskim obrazovnim sistemima i vezama s

procesima na trzistu rada u BiH i kako ih poboljsati, i potvrdilo je prikladnost ove studije.

Odgovornost za ovaj izvjestaj i njegove zakljucke lezi na direktorima Tima projekta.



Obavjestenje za Citaoce i sljedeci koraci

Ovaj dokument je napravljen kao tekst za diskusiju. On treba potaknuti diskusiju o trziStu rada i

pitanjima obrazovanja medu domacim i medunarodnim akterima u razvoju socijalne politike na nivou
entiteta, RS 1 FBiH, i drzave BiH.

Mi predvidamo da ¢e sljedeci koraci u odnosu prema ovoj studiji biti:

e razvijanje Sire diskusije o ovom izvjestaju sa: partnerima iz entiteta, medunarodnom zajednicom i
drugim inicijativama koje imaju znacaj za zapoSljavanje, kao §to je Strategija za razvoj
BiH/proces PRSP;

e detaljno bavljenje preporukama na nivou entiteta i, po potrebi, na nivou drzave;

e podrska razvijanju jedne jasne perspektive s pozitivnim pogledom na buduénost, koja je
fokusirana na ublaZavanje izlozZenosti siromastvu; to je prakticna perspektiva za podrsku u
provedbi Strategije za razvoj BiH/PRSP;

e distribucija ovog izvjestaja Siroj zajednici, kako bi Sira zajednica bila upoznata sa idejama i
analizama, pogotovo poslodavci i drugi koji imaju interes na trzistu rada.

Ove procese propagiranja i diskusije ¢e omogucavati GKP na nivou BiH i entiteta. Te grupe sada
postaju djelotvorni forumi za diskusiju o socijalnoj politici. Savjetodavne grupe za socijalnu politiku
(SGSP) na nivou entiteta, osnovane u okviru DFID-ovog projekta “Reformisanje sistema i struktura
rezima centralne i lokalne socijalne politike u BiH”, takoder ¢e biti ukljucene u ove diskusije.
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RADNE I SOCIJALNE POLITIKE U BOSNI Il HERCEGOVINI: RAZVOJ POLITIKA
DJELOVANJA I MJERA UBLAZAVANJA NEGATIVNIH UTICAJA PRIVATIZACIJE

IZVRSNI SAZETAK

KVALIFIKACIJE KOJE NEDOSTAJU I POTREBE ZA OBUCAVANJEM: POSTOJECE
STANJE I IMPLIKACIJE ZA POLITIKU

L. UVOD I FOKUS STUDIJE

Kreatori politike u Bosni i Hercegovini (BiH) brinu se o razvoju trziSta rada radi pruzanja podrske i
jacanja ekonomskog razvoja, u svrhu:

e pruzanja opSteg povecanja u napretku za sve ¢lanove drustva i
e rjeSavanja problema siromastva koji pogadaju znacajan dio stanovnistva.

BiH pocinje ovaj proces u svjetlu medunarodnog istrazivanja koje sugerira da ulaganja u obrazovanje i
obucavanje mogu stvoriti koristi u smislu ekonomskog rasta za drustvo i povecanih individualnih
prihoda.

1z toga slijedi da obrazovanje i obucavanje predstavljaju vazan politicki fokus za ekonomsku reformu i
razvoj trzista rada u skladu sa standardima EZ.

Kvalitativna studija broj 1 (KS1) ovog DFID-ovog projekta je bila fokusirana na zapo$ljavanje i stanje
trziSta rada 1 identificirala je priliéno raSireno misljenje o nedostatku kvalifikacija uporedo s
postojanjem velike nezaposlenosti i aktivnostima nezvani¢nog sektora. Stoga je ova druga kvalitativna
studija (KS2) istrazivala kvalifikacije koje nedostaju i potrebe za obucavanjem u BiH.

Opsti cilj ove KS2 je:

e istrazivanje raSirenosti kvalifikacija koje nedostaju i potreba za obucavanjem u svrhu
identificiranja prikladnih oblasti i fokusa za politicku intervenciju.

KS2 je usmjerena na: analizu postojece situacije, ukazivanje na odredene strateSke pravce politike i
skiciranje odredenih kratkoroCnih prakticnih intervencija, koriStenjem jasnog teoretskog okvira
zasnovanog na koncepciji troSkova u obrazovanju i obucavanju kao ulaganjima u ljudski kapital.

II. SADRZAJ STUDIJE
Obrazovanje i obucavanje u BiH

U BiH je osam godina osnovnog obrazovanja, koje pocinje sa sedam godina starosti, obavezno, nakon
¢ega ucenici koji nastavljaju sa Skolovanjem u srednjem obrazovanju imaju tri glavne opcije:

e gimnazija — cCetiri godine opsteg obrazovanja, uz mogucnost nastavka skolovanja u visokom
obrazovanju (VO);

e tehnicke Skole — Cetverogodisnji strucni smjerovi, koji mogu voditi ka nastavku Skolovanja u VO,

e strucne Skole — trogodiSnja stru¢na obuka koja vodi ka sticanju radne kvalifikacije.

Obucavanje u BiH se poduzima kroz sljedece:

e do 1990., velika poduzeca, koja su pruzala pocetnu i tekucu obuku svojim radnicima. Nakon rata,
ovakvo obucavanje je smanjeno, uprkos zakonskim propisima za njegovo odrzavanje;

e Zavod za zaposljavanje financira i obezbjeduje prekvalificiranje za nezaposlene koriStenjem
fondova iz poreza na poslodavce;

e Privatni pruzaoci obuke pruzaju — obi¢no specificne — obuke, kao §to je koriStenje osobnih
racunara ili strani jezici, premda njihove diplome uglavnom nisu vazece; i

e NVO-ipruzaju obuku u BiH, ali im trenutno nije dozvoljeno napladivanje usluga.



Obrazovanje i zaposljavanje u BiH: neke opSte ¢injenice

Nezaposlenost ostaje visoka u BiH. Ukupni nivoi zaposlenosti su blago poboljsani u skorije vrijeme,
ali povecano ucesc¢e radne snage bez istovjetnog povecanja u zaposlenosti je rezultiralo rastu¢om
stopom nezaposlenosti (prema definiciji Medunarodne organizacije rada — ILO). Samo 35%
nezaposlenih u 2001. je bilo zaposleno u 2002.; dugorocna nezaposlenost je vazno pitanje.
Nezaposlenost je visoka kod mladih ljudi.

Podaci iz Panel ankete u BiH pokazuju da je stanje zaposlenosti povezano s obrazovanjem, a osobe s
viSim kvalifikacijama imaju viSe prihode. Podaci za BiH takoder pokazuju odnos izmedu zarada i
starosne dobi u obliku okrenutog slova U: prihodi rastu do starosne dobi od 35-44 godine, a dalje
opadaju. Ovi obrasci su poznati u medunarodnom istrazivanju o zaradi.

Izvori podataka
BiH razvija jedan bogat skup podataka koji su znacajni za ovo pitanje, ukljucujuéi:

administrativne podatke o obrazovnim ustanovama;

administrativne podatke iz zavoda za zaposljavanje;

Zivjeti u BiH, panel anketu o domadinstvima;

podatke iz studija pojedinacnih slucajeva iz KS1;

studija o misljenjima ucenika, roditelja i nastavnog osoblja u srednjem i visokom obrazovanju,
koju je financirala Svjetska banka; i

e ankete o pitanjima obrazovanja i obucavanja u Travniku i Zenici (FBiH) i Prijedoru i Trebinju
(RS), poduzete za ovu studiju.

II1. ANALITICKI OKVIR: ODNOS IZMEDPU ZAPOSLJAVANJA, ZARADE I
OBRAZOVANJA 1 OBUCAVANJA

Ulaganja u ljudski kapital

Koncepcija da obrazovanje i obucavanje stvara ljudski kapital je razvijana u dvadesetom stoljecu u
svrhu obezbjedivanja razumijevanja individualnog ponasanja i uputa o politici.

Koncepcija ulaganja u ljudski kapital je zasnovana na ideji da ¢e, putem troskova kojima su izloZeni
(Skolarina i neizbjezni troskovi) tokom vremena provedenog u obrazovanju, pojedinci ste¢i povrate
potroSenih sredstava kasnije u svojim zivotima u obliku zarada koje su veée od zarada koje bi inace
primali. Racionalna odluka o ulaganju bi zahtijevala da ocekivani povrati ulaganja nadmasuju
troskove. To se mjeri kroz odbijanje od cijene buduéih troskova i povrata, koriStenjem relevantnih
kamatnih stopa, da bi se dobila trenutna vrijednost tih buducih iznosa.

Tako ¢e pojedinci vrsiti ulaganje ako je zbir trenutnih vrijednosti svih povrata veci od zbira trenutnih
vrijednosti svih troskova. Kamatna stopa koja izjednaava ukupnu trenutnu vrijednost povrata sa
ukupnom vrijednoséu troskova je interna stopa povrata (ISP) ulaganja. Ako je interna stopa povrata
ulaganja (tj. kamatna stopa koja ¢e biti dobijena kroz ulaganje u ljudski kapital) ve¢a od kamatne stope
na najbolje alternativno ulaganje, onda je ulaganje u ljudski kapital isplativo.

U svom najosnovnijem obliku, analiza odluka o ulaganju ne pravi koncepcijsku razliku izmedu
ulaganja u fizicki kapital i ulaganja u ljudski kapital. U oba slucaja, izlaganje troskovima se radi s
ocekivanjem povrata u budu¢im godinama. Jedina razlika lezi u prirodi troskova i povrata koji su
obi¢no povezani s ulaganjima u fizi¢ki i ljudski kapital.

Kod ljudskog kapitala je neke troskove — nastavno osoblje, objekti i oprema — relativno lako mjeriti.
Medutim, u kvantitativnom smislu su mnogo vaznije neostvarene zarade pojedinaca koji ucestvuju u
obrazovanju. Neostvarene zarade su zarade koje bi pojedinci ostvarili da su radili, umjesto $to su bili
ukljuceni u obrazovanje ili obuku. Povrati su vrijednosti povecanih zarada koje pojedinci ostvaruju
ako su se ukljucili u obrazovanje, u poredenju s njihovim zaradama da se nisu ukljucili.



Za pojedince su relevantni tro$kovi i dobiti oni koji izravno uti¢u na njihove potrosacke moguénosti (i
njihovih porodica), dodatni prihod koji ¢e primati (to jeste, dodatne zarade bez odbitka poreza), a uz
troskove koje izravno podnose (na primjer, neostvarene Ciste zarade ili troSkovi Skolovanja koje placa
domacinstvo). Procjene privatnih stopa povrata se obicno vrSe koriStenjem anketnih podataka iz
presjeka radi procjenjivanja funkcija zarade.

Drustvene odluke, s druge strane, trebaju uzeti u obzir uticaj ulaganja na sve ¢lanove drustva. To znaci
da drustvena dobit predstavlja povec¢anu produktivnost pojedinaca (obi¢no se procjenjuje po ukupnim
zaradama), a socijalni troskovi su ukupna sredstva potrebna za to obrazovanje (na primjer, neostvarena
zarada mjerena kroz neostvarenu produktivnost i troSkove nastavnog osoblja, objekata, opreme i tako
dalje).

Ljudski kapital i Smjernice za zapoSljavanje iz EZ

Do jula 2003., Smjernice EZ o zaposljavanju su se zasnivale na Cetiri glavna nosioca: prikladnost za
zaposljavanje, poduzetniStvo, prilagodljivost i jednake mogucénosti. Nakon ocjenjivanja uticaja
Smjernica, Europsko vijece je usvojilo nove Smjernice o zaposljavanju sa 10 prioriteta.

Ova studija se odnosi na Prioritet br. 4: “Promocija razvoja ljudskog kapitala i dozivotnog ucenja”, u
okviru kojeg se zahtijeva da zemlje-Clanice podrzavaju razvoj ljudskog kapitala, Sto “poboljSava
kvalitet i djelotvornost sistema obrazovanja i obucavanja, u svrhu opremanja svih pojedinaca sa
sposobnostima potrebnim za modernu radnu snagu u drustvu zasnovanom na znanju, da se dopusti
razvoj njihovih karijera i smanji krivo sparivanje sposobnosti i uska grla na trzistu rada”.

To bi trebalo biti ostvareno kroz mjeSavinu osnovnog obrazovanja, dozivotnog uéenja i “ulaganjem
2
poslodavaca i pojedinaca”.

IV. STOPE POVRATA U OBRAZOVANJE I OBUCAVANJE U BIH I IMPLIKACIJE ZA
ZAPOSLJAVANJE I SMANJIVANJE SIROMASTVA

Procjene funkcija zarade za BiH
Sada mozemo procijeniti funkcije zarade i ISP za razne nivoe obrazovanja u BiH.

e U slucajevima gdje su pozitivne, procijenjene ISP se kre¢u od nesto vise od 3% (za srednje
struéno obrazovanje u FBiH) do nesto vise od 10% (za univerzitet u FBiH), §to su samo nesto
slabiji rezultati od drugih dijelova Europe.

e Znacajne razlike se pojavljuju u ISP za vrste specijalizacije u VO. I to je dosljedno s drugim
europskim zemljama.

e Osnovno obrazovanje u oba entiteta i srednjeg stru¢nog obrazovanja u RS i za BiH u cjelini ima
procijenjeni ISP koji nije znacajno razlicit od 0, §to implicira da samo osnovno obrazovanje nije
stvarna opcija u danasnjoj BiH.

e Cini se da je VO posebno dobro ulaganje za pojedince u FBiH i dobro ulaganje u RS (to vrijedi u
svim slu¢ajevima, s izuzetkom muskaraca u RS).

e Cini se da iskustvo nema uticaja na zarade u RS, §to nalaze da su trZista rada RS jo§ uvijek
ponesto nedovoljno razvijena i da ne reagiraju na ekonomske poticaje.

e Neocekivani rezultati dobijeni poredenjem funkcija zarade muskaraca i zena u RS takoder nalazu
da trziSte rada RS djeluje neuobicajeno.

Teorija o ljudskom kapitalu, funkcije zarade i individualno ponasanje u BiH

Ovaj odlomak identificira neke glavne pretpostavke teorije o ljudskom kapitalu i procjenjuje mjeru u
kojoj su one dosljedne s uocenim ponasanjem u BiH, radi ilustracije nekih glavnih tacaka relevantnih
za politiku 1 radi identificiranja potreba i potencijala za dodatno istrazivanje.



Upis na obuku

Postoji poticaj za vrsenje ulaganja u ljudski kapital u mladim uzrastima, zato Sto oc¢ekivani duzi radni
vijek povecava moguci povrat na to ulaganje. Ocekuje se da ¢e vecinu ulaganja u ljudski kapital vrsiti
mladi ljudi.

Ova studija pokazuje da je vecina klijenata pruzaoca obuke u BiH prijavila starost od 35 godina ili
manje. Slicna slika se pojavljuje 1 za nezaposlene ljude. UopsSteno gledajuc¢i, u BiH je veca
vjerovatnoc¢a da su mladi ljudi spremni poduzeti dodatnu obuku, ako su mladi. Obrazac da postoji veca
vjerovatnoc¢a da mladi ljudi ulazu u ljudski kapital je prili¢no jasan.

Upis u srednje skole

Ucenici bi trebali traziti upis u vrste srednjih Skola za koje ocekuju da e rezultirati najvisSim stopama
povrata. Stoga bi trebalo pratiti pritisak na upis u gimnaziju i srednje tehnicke Skole i opadajucu
potraznju za srednjim stru¢nim $kolama.

Entitetski izvjeStaji o obrazovanju i potrebama za obucavanjem otkrivaju takve obrasce za upis u
srednju skolu.

Upis na smjerove visokog obrazovanja

Ocekivalo bi se da studenti VO zele upisati smjerove za koje postoje interne stope povrata koje su vise
od prosje¢nih, §to bi rezultiralo: pritiskom na upis na umjetnost i humanistiku i prirodne nauke;
stabilnom  potraznjom za  drustvenim naukama, ekonomijom i pravom i za
gradevinarstvom/arhitekturom; i padom potraznje za poljoprivrednim i obrazovnim smjerovima.

U stvari, mada nemamo dosljedne informacije za provjeru ove postavke, ona se ne Cini dosljednom
tvrdnjama u BiH da postoji velika potraznja za smjerovima u drustvenim naukama, ekonomijom i
pravom. Potreban je daljnji rad.

Uoceni povrati ulaganja u ljudski kapital

Dokazi sugeriraju vefu potraznju za cCetvorogodiSnjim srednjim Skolama nego §to moze biti
zadovoljena trenutnim nivoom pruzanja usluga, a takoder i moguénost za popularne skole da povrate
dio svojih troskova putem nametanja placanja ucenicima (ili, u stvari, njihovim roditeljima). Anketa o
korisnicima obrazovanja izvjestava da roditelji zaista daju financijski doprinos Skolovanju svoje djece.
Teorija o ljudskom kapitalu bi predvidjela da je prosjecni doprinos veci tamo gdje su interne stope
povrata vise.

Ova ocekivanja su dosljedna s rezultatima za BiH — broj roditelja koji su spremni placati doprinos i
prosjecna vrijednost njihovog doprinosa su nizi za srednje stru¢ne Skole nego za srednju tehnicku i
gimnaziju.

Drustvene i privatne interne stope povrata (ISP) u BiH

Funkcije zarade se mogu koristiti samo za procjenu privatnih ISP pod pretpostavkom da su troskovi
Skolovanja dovoljno mali da mogu biti zanemareni. Ova pretpostavka moze biti opravdana za
pojedince u BiH, ali ne i za drustvo u cjelini, s prosjecnim troSkom po uceniku/studentu izmedu 700
KM i 1500 KM godisnje. Ovdje se procjene odnose samo na privatne ISP.

Za dobijanje jednakih drustvenih ISP, bilo bi potrebno: (a) dodati porez i drustvene doprinose Cistim
zaradama 1 (b) omoguciti da troskove Skolarine placaju pojedinci i javni sektor. Takvi proracuni
prevazilaze granice ovog izvjestaja, jer mi:

e nemamo izravnih informacija o porezu i drustvenim doprinosima koje plac¢aju pojedinci,
e imamo samo djelomi¢ne dokaze o troskovima raznih vrsta obrazovanja.



Samim tim, mi u ovoj fazi ne mozemo ta¢no re¢i kakva je konfiguracija socijalnih ISP, ali mozemo
sugerirati da, u vecini slucajeva:

e srednje stru¢no obrazovanje skuplje je od drugih oblika srednjeg obrazovanja, tako da postoji
vjerovatnoc¢a da ¢e se pokazati da su drustvene ISP na srednje stru¢no obrazovanje cak i nize, u
odnosu na druge oblike srednjeg obrazovanja, nego privatne ISP;

e na sli¢an nacin, u visokom obrazovanju, kod smjerova u umjetnosti i humanistici i u drustvenim
naukama, ekonomiji i pravu, postoji vjerovatnoca da imaju nize troskove skolovanja od smjerova
u prirodnim naukama, gradevinarstvu/arhitekturi i zdravstvu. I tu je slucaj da to vjerovatno
smanjuje relativne drustvene ISP za druge pomenute smjerove.

Detaljnije procjene relativnih socijalnih ISP zahtijevaju specificno istrazivanje s fokusom na ovo
pitanje.

Ulaganje u ljudski kapital i smanjivanje siromaStva

Ova analiza identificira potencijal za poboljSavanje prikladnosti za zaposljavanje i zarada kroz
ulaganje u ljudski kapital. Obzirom na varijacije u privatnim ISP u raznim vrstama obrazovanja, bilo
bi pozeljno fokusirati resurse na vrste obrazovanja koje proizvode najvise ISP.

Poseban razlog za zabrinutost su niske (obi¢no nulte) stope povrata na srednje stru¢no obrazovanje,
gdje se mnogi srednjoskolski ucenici upisuju, mada se taj broj smanjuje. Ovdje se ne radi samo o tome
da ¢e to vjerovatno biti nedjelotvorno. Takoder postoji zabrinutost da te Skole povecavaju drustvenu
zapostavljenost: dokazi sugeriraju da postoji veca vjerovatnoca da se djeca iz porodica s nizim
prihodom upisuju u takve skole.

V. KAKVE VRSTE ULAGANJA U LJUDSKI KAPITAL? MOGUCNOSTI I
OGRANICENJA

Obrazovni sistem
Analiza privatne ISP pokazuje sljedece:
Osnovno obrazovanje

e Samo osnovno obrazovanje ne obezbjeduje prikladnu osnovu za aktivnost trzista rada. Postoji
jasna potreba u BiH za proSirivanjem obrazovanja za vecinu ljudi van tradicionalnih 8 godina
0snovnog obrazovanja.

Srednje obrazovanje

e Cini se da se gimnazija i srednje tehni¢ko obrazovanje vrednuju na trzistu rada. Oni imaju
pozitivan uticaj na zarade i rezultiraju ISP u okviru kretanja uocenih u drugim europskim
zemljama.

e Srednje stru¢no obrazovanje ne obezbjeduje prikladnu osnovu za aktivnost trzista rada. Uglavnom
se ne moze uocCiti nikakav uticaj ove vrste obrazovanja na zarade — ¢ak i kod statisticki znacajnog
uticaja, ISP je priliéno mala. Ove dvije tacke impliciraju da BiH treba:

- razmotriti povecanje kapaciteta gimnazije i srednjih tehnickih $kola i smanjivanje kapaciteta
srednjih stru¢nih skola;

- procijeniti uzroke niske ISP za srednje stru¢no obrazovanje i oblikovati promjene u okviru
ovog sektora koje bi to rijesile'; dio razloga za to bi mogao biti spori ekonomski i industrijski
oporavak BiH — §to je oblast za daljnje istrazivanje.

Ovi rezultati podrzavaju savjet iz Ciljeva zaposljavanja EZ (prioritet 4) o osiguravanju “da bi

najmanje 85% 22-godiSnjaka ... trebalo imati zavrSeno srednje obrazovanje”.

' U odredenoj mjeri, ovo pitanje se rjesava kroz projekt EZ, VET. Ipak, prema nasim saznanjima, te reforme
srednjeg strucnog obrazovanja i obucavanja nisu vodene detaljnim pregledom uloge stru¢nih Skola u okviru
konteksta ulaganja u ljudski kapital.
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e Ucenici upisani u srednje strucne skole dolaze iz porodica sa znatno nizim prihodom od djece
upisane u gimnaziju.

e To, uz razoCaravaju¢e ISP za srednje strucne skole, implicira pitanja Sirenja drusStvene
zapostavljenosti po generacijama.

o Cini se da srednje struéne $kole ne zadovoljavaju zahtjeve trzista rada koje poslodavci postavljaju
(sposobnosti u komunikaciji, strani jezici, informativna tehnologija).

Visoko obrazovanje (VO)

e VO ima statisticki znacajan uticaj na zaradu. ISP su dosljedne s drugim europskim zemljama. VO
je dobro ulaganje za pojedince u BiH.

e [ ovdje je slucaj da studenti trenutno upisani u VO dolaze iz porodica s prihodima iznad prihoda za
ucenike trenutno upisane u srednje strucne Skole, §to ponovo pokrece pitanje Sirenja drustvene
zapostavljenosti po generacijama.

e Znacajne razlike u ISP za razne smjerove sugeriraju razmatranje prilagodavanja kapaciteta
ustanova VO za povecanje obezbjedivanja smjerova sa relativno visokim ISP i smanjenje
obezbjedivanja smjerova sa relativno niskim ISP.

Drustvene stope povrata

e Trenutno imamo nedovoljno detaljne podatke o javnim troskovima u obrazovanju za proracun
drustvenih stopa povrata. Postoji hitna potreba za prikupljanjem podataka o javnim troSkovima za
obrazovanje radi utvrdivanja drustvenih stopa povrata.

Obucavanje
Ponasanje i o¢ekivanja pojedinaca, poslodavaca i pruzaoca obuke sugerira sljedece.

e Cini se da obuke koje se poduzimaju zavise od izvora financiranja. Dokazi sugeriraju: poslodavci
financiraju specifi¢énu obuku; pojedinci financiraju opstu obuku.

e Pri zaposljavanju, poslodavci veoma cijene relevantno iskustvo. Obzirom da mladi ljudi sti¢u
radno iskustvo prije svega putem osobnih veza, vjerovatno je da sticanje ove vrijedne prednosti
posjedovanja iskustva nije pravedno ni djelotvorno.

e Mada poslodavci identificiraju tehnicke sposobnosti kao vazne, €ini se da oni smatraju da su
sposobnosti u komunikaciji ¢ak i vaznije.

e Cini se da nastavno osoblje, uéenici/studenti i pruzaoci obuke ne razumiju prioritete poslodavaca,
smatrajuc¢i tehnicke sposobnosti najvaznijim, a potcjenjuju¢i potrebu za sposobnostima u
komunikaciji.

Raspodjela odgovornosti za financiranje i pruZanje obrazovanja i obuke

Postoji opste uvjerenje da su obrazovanje i obuka vazni u BiH. Ali, trenutni povrati na obrazovanje su
prilicno niski u odnosu na medunarodne uslove, a mi nismo bili u stanju identificirati kratkorocne
povrate na obucavanje. To moze biti djelomicno uzrokovano time §to se obrazovni sistem jo$ nije
prilagodio potrebama ekonomije u tranziciji. Na sli¢an nacin, ¢ini se da sistem pruzanja obuke nije
dobro prilagoden.

Jedan od uzroka za to je nedostatak jasnoce oko odgovornosti relevantnih poslodavaca, pojedinaca i
javnog sektora. Debata o tim odgovornostima treba okvirna nacela koja prepoznaju razlike izmedu
ulaganja u opste i specificne sposobnosti i pitanja djelotvornosti i pravednosti.

VI NEKE PRELIMINARNE PREPORUKE ZA POLITIKU

Ova preliminarna analiza obrazovanja i obucavanja u BiH je dala rezultate koji, u glavnim crtama, lice
na rezultate drugdje u Europi. Uprkos posebnim obiljeZjima ekonomije BiH, mi zakljucujemo da su
slicnosti BiH s ostatkom Europe vece od razlika.
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Ova analiza ljudskog kapitala je pojacana kvalitativnom analizom misljenja, koja je uglavnom
dosljedna analizi ljudskog kapitala; tamo gdje to nije slucaj, ona ukazuje na oblasti za istrazivanje.

Sli¢nosti s Europom i dosljednost kvalitativnih i kvantitativnih rezultata vodi nas ka sljede¢im
preliminarnim preporukama za politiku:

Treba poduzeti korake za smanjivanje kapaciteta u srednjim stru¢nim skolama i povecati kapacitet
u Cetverogodisnjim srednjim Skolama.

Nastavni plan i program u srednjim stru¢nim Skolama treba ponovo pregledati u svjetlu
povecavanja komponente opstih sposobnosti — ukljuc¢ujuéi sposobnosti u komunikaciji.

Treba razviti strategiju za pruzanje i financiranje obuke, koja se bavi:

- ulogama i1 odgovornostima glavnih ucesnika — poslodavci, pojedinci, javno obrazovanje,
pruzaoci obuke iz privatnog i dobrovoljnog sektora i zavod za zaposljavanje;

- pitanjima djelotvornosti i pravednosti; i

- postoje¢im poznavanjem ulaganja u ljudski kapital u BiH.

Brige oko pruzanja obrazovanja za drustveno zapostavljene grupe treba preuzeti proces Strategije
za razvoj BiH/PRSP.

Nova Jedinica za ekonomsku politiku i planiranje i proces Strategije za razvoj BiH/PRSP trebaju
razmatrati kvalitativne, kao i kvantitativne podatke u svrhu nadgledanja.

Ova studija je samo prvi korak u istrazivanju koje je potrebno za razvoj politike u ovoj slozenoj

oblasti. Potreban je dodatni rad, pogotovo na druStvenim internim stopama povrata. Razvoj
dosljednih financijskih podataka za obrazovanje treba biti dio tog rada.
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RADNE I SOCIJALNE POLITIKE U BOSNI I HERCEGOVINI: RAZVOJ POLITIKA
DJELOVANJA I MJERA UBLAZAVANJA NEGATIVNIH UTICAJA PRIVATIZACIJE

KVALIFIKACIJE KOJE NEDOSTAJU I POTREBE ZA OBUCAVANJEM: POSTOJECE
STANJE I IMPLIKACIJE ZA POLITIKU

GLAVNI DOKUMENT

1. UVOD I FOKUS STUDIJE
1.1 RAZLOZ1 ZA PROVEDBU STUDIJE

Ljudi koji razvijaju politike u Bosni i Hercegovini (BiH) su zainteresirani za razvoj trzista rada i
jaCanje procesa na trzistu rada u svrhu:

e pruzanja podrske i jacanja ekonomskog razvoja u svrhu postizanja opsSteg porasta napretka za sve
¢lanove drustva i
e Dbavljenja pitanjima siromastva koja uti¢u na znacajan dio stanovnis$tva.

Pri tome je vazno imati na umu da je BiH na pocetku tog procesa. Razvoj trzista rada treba postati
jedna od glavnih komponenti ekonomske reforme.

Medunarodna istraZivanja® sugeriraju da ulaganja u obrazovanje i obucavanje’ mogu biti korisna u
smislu ekonomskog rasta za drustvo i povecanih prihoda za pojedince. Stoga, sistemi obrazovanja i
obucavanja predstavljaju vazan fokus za politiku vezanu za trziSte rada, ublazavanje negativne
socijalne situacije i pitanja koja se odnose na smanjivanje siromastva. Ovakav pristup obrazovanju i
obucavanju je u velikoj mjeri nov za BiH. Iz tog razloga je znacCaj analize ovog aspekta razvoja trzista
rada u skladu sa standardima EZ velik.

Anketa o mjerenju standarda zivota (LSMS) i praenje oko polovine tih domadinstava godinu dana
kasnije u ugnijezdenom (“nested”), ispravljenom, ponovno ponderiranom uzorku za Studiju Zivjeti u
Bosni i Hercegovini (ZuBiH), obezbjeduje pocetak skupa vaznih longitudinalnih podataka koji se
mogu koristiti za analize politika®.

ZuBiH, Talas 2 longitudinalnog skupa podataka je sad dostupan u obliku Izvjestaja o Talasu 2. Panel
anketu ZuBiH financira Ured za medunarodni razvoj Vlade Velike Britanije (DFID). Prikupljanje
podataka iz Talasa 3 je zavrSeno, a objavljivanje Izvjestaja o Talasu 3 se planira za ljeto 2004.

Kao dio podrske u razvoju ovog skupa longitudinalnih podataka, DFID takoder financira seriju od tri
kvalitativne studije. Namjera je da ove studije iskoriste podatke prikupljene u uzastopnim talasima
Panel ankete ZuBiH i dopune ih dodatnim podacima prikupljenim u oblastima studije pojedinaénih
slu¢ajeva radi rasvjetljavanja specifi¢nih politi¢kih pitanja.

Prva Kvalitativna studija (KS1)° je bila fokusirana na aspekte zaposljavanja i stanje na trzi§tu rada
kroz analize pitanja, ne samo sa stajaliSta pojedinaca na trziStu rada (ponuda radne snage), za Sta LSMS

% Vidi, na primjer, Psacharopoulos (1983.), Topel (1999.) i Card (1999.).

? Takva ulaganja se obiéno zovu ulaganja u ljudski kapital. Takoder mogu obuhvatati i ulaganja u zdravstvo.

* Lynn, P. (oktobar, 2003.), “Razvoj metoda uzimanja uzorka za ankete o domaéinstvima u poratnoj Bosni i
Hercegovini”, radni dokumenti Instituta za drustvena i ekonomska istrazivanja, dokument 2003-26. Colchester:
Univerzitet Essexa. (http://www.iser.essex.ac.uk/pubs/workpaps/pdf/2003-26.pdf)

> LSMS, koji je financirala Svjetska banka, predstavlja Talas 1. DFID-ov projekat Radne i socijalne politike u
BiH (septembar, 2003a), “Zivjeti u BiH: prvi prijedlog Izvjestaja o Talasu 2 Panel ankete, za diskusiju u
Grupama korisnika podataka”. Sarajevo i Banja Luka.

¢ DFID-ov projekat Radne i socijalne politike u BiH (oktobar, 2002.) “Kvalitativna studija br.1: Zaposljavanje i
stanje na trzi$tu rada i potencijal za razvoj politike u Bosni i Hercegovini” — Nacrt za diskusiju. Sarajevo i Banja
Luka. (Dostupno na web stranicama ¢iji detalji su dati u sadrzaju ovog izvjestaja.)
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— i Talas 1 ZuBiH-a proizi$ao iz LSMS-a — daje neke polazne podatke’, veé i sa stajaliita poslodavaca
(potraznja radne snage). Lokalni zavod za zaposljavanje, kao osnovna ustanova trenutno u funkciji
posrednika u nalazenju posla, takoder je obezbijedio podatke.

U anketama u Travniku, Trebinju i Zenici, poduzetim za KS1, poslodavci koji su zaposljavali radnike
u posljednjih 12 mjeseci, identificirali su pronalaZzenje kvalificiranih radnika kao najvecu poteskocu u
zaposljavanju. Misljenje da nedostatak sposobnosti postoji uporedo s visokom stopom nezaposlenosti i
aktivnostima nezvani¢nog sektora je bilo jako rasireno.

To je vezano za Cinjenicu da sistem obrazovanja i obucavanja u BiH jo$ nije reformiran (nasljede
bivseg socijalistickog sistema je jo§ uvijek dominantno). Sa stajaliSta ovakvog pristupa, postojala su
samo ogranicena nastojanja da se sistem preusmjeri da odgovori na promijenjene i povecane potrebe
trzi$ta rada u poratnim i tranzicionim procesima.

Reforme obrazovnog sistema koje su sada u toku u BiH usmjerene su na “normalizaciju” obrazovnog
sistema i nastavnih planova i programa skola, njihovom uskladivanju i izjednacavanju. Cilj tih reformi
je ublazavanje etnicke podjele u obrazovanju, koja je posljedica rata. 1z tog razloga, one su korisne i
djeluju kao dobra osnova za “sljedec¢i korak”, pristup koji je pokazan u ovoj studiji, kao i za daljnji
napredak Reforme stru¢nog obrazovanja i obucavanja iz EZ (VET) i Programa reorganizacije
obrazovanja iz Svjetske banke.

U anketi o pojedincima, provedenoj za KS1 u isto vrijeme kao i anketa o poslodavcima i u istim
oblastima studije pojedinacnih slucajeva, mnogi nezaposleni su naglasili da bi bili spremni poduzeti
prekvalifikaciju. Poslodavci su izrazili spremnost da obezbijede obuku za svoje radnike. Tako, dokazi
iz KS1 sugeriraju da:

e postoji izrazena potreba za obukom;
e spremnost za poduzimanje obuke i
e spremnost za obezbjedivanjem obuke.

Medutim, na osnovu te studije mi nismo mogli zakljuciti kako te potrebe i spremnost pretvoriti u
akciju. Nadalje, ako se one ne pretvaraju u akciju, mi ne znamo razlog za to, niti znamo kako bi mogle
biti pretvorene u operativne intervencije u svrhu pobolj$anja djelotvornosti trzista rada.

KS1 je takoder zabiljezila da i trziste proizvoda i trziste rada izgledaju veoma lokalizirani. KS1 i neke
druge analize takoder biljeze veoma ogranicenu — ¢ak i nepostojecu — pokretljivost radne snage.

Samim tim, pitanja obucavanja, koja rezultiraju implikacijama za pokretljivost radne snage, su visoki
prioritet za dugoroc¢ni razvoj trzista rada.

Ova druga kvalitativna studija (KS2), stoga, istrazuje kvalifikacije koje nedostaju i potrebe za
obucavanjem u BiH. Ova studija je pravovremena zbog:

e prioriteta datog reformi stru¢nog obrazovanja i obucavanja (VET) u Programu reforme
obrazovanja u BiH, koji provodi Misija OSCE-a u BiH (uz podrsku OHR-a);

e ukljucivanja reformi VET u rjeSavanje pitanja koje je identificirala PRSP: Nacrt za javnu diskusiju
/ Razvojna strategija za BiH je sad prociséen i pripremljen za usvajanje;
predloZzenog projekta Svjetske banke za reformu obrazovanja i

e tekuceg rada Programa reforme VET iz EZ.

’ Nazalost, rezultati iz LSMS-a nisu bili objavljeni na vrijeme da bi bili potpuno dostupni autorima KS1.
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I.2.  FOKUSICILJEVI STUDIJE
Krajnji cilj ove druge KS2 je, dakle:

e ispitati do koje mjere postoje kvalifikacije koje nedostaju i potrebe za obucavanjem u BiH radi
identificiranja odgovarajucih oblasti, kao i fokusa, za politi¢ke intervencije.

Ova studija se fokusira na postojeée kvalifikacije koje nedostaju i potrebe za obucavanjem, zajedno s
postoje¢om institucionalnom strukturom, poticajima i misljenjima, s namjerom da:

e analizira i razumije trenutnu situaciju;
e predlozi neke pravce strateske politike i
e skicira neke kratkoroc¢ne prakti¢ne intervencije.

Kao u KS1, jasan teoretski okvir daje osnovu za analizu i politicke preporuke kao posljedicu analize.
Taj okvir ¢e biti predstavljen u Odlomku III, a zasnovan je na ideji o troSkovima u obrazovanju i
obucavanju kao wulaganju u ljudski kapital, to jeste, ulaganjima koja razvijaju produktivnost
pojedinac¢nih radnika.

Prije toga, u Odlomku II, objasnicemo kontekst za studiju kroz: predstavljanje kljucnih obiljezja
postojeéeg sistema obrazovanja i obucavanja u BiH i napretka trenutnih inicijativa u ovoj oblasti;
predstavljanja nekih opstih Cinjenica o trziStu rada u BiH i pregleda nekih razvoja poslije KS1; i
pregleda sve veceg tijela podataka dostupnih za podrsku razvoju politike u ovoj oblasti.

Odlomak IV ¢e primijeniti teoretski okvir na te podatke, dok ¢e Odlomak V iskoristiti te teoretske i
iskustvene analize za identificiranje moguc¢nosti i ogranicenja za politiku koja se odnosi na razvoj
ljudskog kapitala.

Konac¢no, Odlomak VI ¢e raspravljati o politickim preporukama u kontekstu $irih ciljeva BiH,
ukljucujuéi pristupanje EZ.

1.3 RAZVOJ 1 PROVEDBA STUDIJE

Metodoloski pristup ovoj studiji je razvijan kroz sudjelovanje i savjete Siroke grupe aktera. Posebno
treba ista¢i Grupe korisnika podataka (GKP) u oba entiteta, kao i GKP na nivou drzave (GKP za BiH),
koje su bile ukljucene u strateski pravac kvalitativnih studija u smislu fokusa i djelokruga studija, kao i
izbora oblasti studija pojedinacnih slucajeva. GKP su takoder obezbijedile svoje komentare i
prijedloge za prvi nacrt ove studije. Ti komentari su ukljuceni u njenu konacnu verziju.

Grupe za stru¢no savjetovanje (GSS) su uspostavljene u svrhu savjetovanja o struénim pitanjima i
kontroliranja kvaliteta doprinosa aktera iz BiH. Clanstvo GSS obuhvata i aktere i nau¢ne radnike i,
mada se osnovno clanstvo odrzalo kroz KS1 i KS2, ¢lanstvo GSS za KS2 se razlikuje od ¢lanstva za
KS1 radi odrazavanja drugacijeg fokusa ove studije.

Na kraju, istrazivacki tim za KS2 je usvojio savjete domacih aktera i stru¢njaka o specificnim
pitanjima.
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II. KONTEKST STUDIJE
1.1 OBRAZOVANJE I OBUCAVANJE U BIH®
Usmjereno obrazovanje

Kao i u vedini drugih zemalja centralne i istocne Europe, pocCetno strucno obrazovanje se odvija u
Skolama i ustanovama visokog obrazovanja. Osam godina osnovnog obrazovanja, koje pocinje u
uzrastu od 7 godina’, je obavezno. Nakon obaveznog obrazovanja, uéenici koji nastavljaju $kolovanje
u srednjem obrazovanju (oko 72% u FBiH 1 57% u RS te starosne grupe) imaju razne opcije. Postoje
tri osnovne opcije.

e Gimnazija

Ove Skole pruzaju cetverogodiSnji smjer opsteg obrazovanja koji uCenicima daje priliku za
nastavak Skolovanja u visokom obrazovanju. Oko 23% srednjoskolskih ucenika u FBiH, i 18% u
RS, upisano je u gimnaziju.

o Tehnicke skole

Tehnicke $kole pruzaju CetverogodiSnje stru¢ne smjerove koji uenicima takoder daju priliku za
nastavak Skolovanja u visokom obrazovanju. Oko 38% srednjoskolskih uc¢enika u FBiH, i 34% u
RS, je upisano u tehnicke skole.

o Strucne Skole

Ove skole pruzaju trogodisnju stru¢nu obuku za koju uspje$ni ucenici sticu radnu kvalifikaciju.
Oko 36% srednjoskolskih u¢enika u FBiH, i 46% u RS, upisano je u stru¢ne skole.

Kretanja upisa od kraja rata pokazuju povecani upis u gimnazije i cetverogodisnje tehnicke Skole, ali 1
pad u upisu u trogodisnje strucne skole. Ispitivanje kapaciteta srednjih skola u RS pokazuje da strucne
Skole popunjavaju samo oko 50% kapaciteta, dok su gimnazije i tehnicke §kole sasvim popunjene. To
sugerira da je moguce da je nekim ucenicima uskracen pristup tehnickim $kolama ili gimnazijama.

Brojevi pokazani iznad govore da Skolovanje u visokom obrazovanju nastavljaju prvenstveno
maturanti tehnickih Skola i gimnazije — smjer kojim krece oko 40% srednjoskolskih maturanata u
FBiH. Ustanove visokog obrazovanja obuhvataju i viSe Skole, koje uglavnom pruzaju strucne
smjerove studija, i univerzitete/fakultete koji pruzaju obrazovanje koje je vise akademsko.

Obucavanje koje obezbjeduju poduzeca

Do 1990. godine, poduzeca su igrala veliku ulogu u pocetnim i trajnim obukama svojih radnika.
Velika poduzeéa — takozvani lideri u regionalnom razvoju ili specificnoj industriji, uspostavljala su
centre za trajno obrazovanje, koji su bili odgovorni za obucavanje i prekvalifikaciju svojih radnika.
Primjeri takvih poduze¢a su: "Energoinvest", Sarajevo; "Sipad", Sarajevo; RMK "Zenica", Zenica;
"Rudi Cajavec", Banja Luka; "Jelsingrad", Banja Luka; "INCEL", Banja Luka; "CELPAK", Prijedor.
U nekim slucajevima su velika poduzeca cak bila odgovorna za uspostavljanje istrazivackih instituta
za pruzanje specijaliziranog znanja i klju¢nih radnika za poduzeée. Ipak, uz ekonomsko slabljenje tih
poduzega nakon rata, njihova uloga u obucavanju je smanjena, uprkos zakonima koji su je pokusali
odrzati .

U nekim poduze¢ima u Federaciji postoje sistematski napori na unapredivanju sposobnosti i znanja
njihovih radnika (primjeri toga su novoprivatizirana i profitabilna poduzeca, kao $to su "Bosnalijek"

8 Vidi: Dodatak D radi detaljnijeg opisa obrazovnog sistema u BiH

U 2003., to je promijenjeno u 9 godina osnovne §kole, s pogetkom u Sestoj godini Zivota.

19 Poduzedéa sa vise od 50 zaposlenih su obavezna primati pripravnike radi sticanja radnog iskustva na period od
6 — 12 mjeseci.
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dd, farmaceutska kompanija iz Sarajeva, ili "Klas" dd, kompanija za preradu hrane iz Sarajeva, i "BH
Telekom"). Ipak, takva poduzeca su prije izuzetak nego pravilo u FBiH.

Zakoni o obrazovanju (osnovno, srednje, vise i fakultetsko) u RS ne priznaju centre za obuku u
poduzec¢ima. Iz tog razloga, svjedodzbe, diplome ili potvrde za takvu vrstu obuke ne bi bile zvani¢no
priznate u RS. Postoji samo mali broj poduzeca koja mogu ispuniti uslove nametnute od Ministarstva
za prosvjetu i kulturu RS za priznanje odredenih vrsta obrazovanja (prostorije, oprema i odgovarajuci
broj zaposlenih nastavnika i profesora), a troskovi ispunjavanja takvih uslova su zaista previsoki.

Obucavanje koje obezbjeduje Zavod za zaposljavanje

Do sredine 1980-ih, odrasle nezaposlene osobe su imale priliku dobiti dodatnu obuku ili
prekvalifikaciju u 12 centara za obucavanje, koje su vodile i financirale javne sluzbe za zaposljavanje.
Iako zavodi za zaposljavanje vise nemaju odgovornost za upravljanje centrima za obucavanje, oni su
odgovorni za financiranje i obezbjedivanje prekvalifikacije nezaposlenih iz sredstava obezbijedenih iz
namjenskog poreza na doprinos za zaposlene, koji plac¢aju poslodavci.

U Federaciji se porez na doprinos za zaposlene ubire na 2,5% plate bez odbitaka (ili 3,68% Ciste
plate). Ukupni iznos doprinosa se dijeli izmedu Federalnog zavoda za zaposljavanje i kantonalnih
zavoda za zaposljavanje, u omjeru od 25% za federalni nivo i 75% za kantonalni nivo. Financiranje
prekvalifikacije u FBiH je odgovornost kantonalnih zavoda za zaposljavanje od usvajanja promjena u
financiranju federalnog i kantonalnih zavoda za zaposljavanje (2000./2001.).

Zavod za zaposljavanje u RS je financiran kroz doprinos iz plata zaposlenih u iznosu do 1% (0,5% je
doprinos poslodavca i 0,5% doprinos zaposlenih). Ti doprinosi su jedini izvor prihoda Zavoda za
zaposljavanje RS, iz kojeg financiraju sve aktivnosti propisane zakonom.

Programe obuke za nezaposlene u RS organiziraju Zavod za zaposljavanje i Privredna komora. Takvi
programi se organiziraju u specifi¢ne svrhe, kao $to je angaziranje za odredeni poslovni program ili
rad u inostranstvu. Obuku vodi neka zvani¢no priznata S$kolska ustanova, na osnovu programa
ovjerenog u skladu s ugovorom koji potpisuje nosilac ugovora. Obuka za poduzeca koja traze novu ili
sezonsku radnu snagu je takoder organizirana na taj nacin.

Privatni pruZaoci obuke i NVO

Postoji mnostvo privatnih pruzaoca obuke, obi¢no za ispunjavanje specificnih potreba za obukom, kao
$to su koriStenje osobnih racunara ili strani jezici. Njihove svjedodzbe obi¢no nisu ovjerene od
nadleznih drzavnih tijela, iako neki privatni pruzaoci obuke jesu uspostavili veze s inostranim
ovlastenim organizacijama — ¢esto u EZ.

NVO su postale znacajan izvor pruzaoca obuke u BiH. Medutim, njima je trenutno zabranjeno
naplacivati obucavanje i ova zabrana sprjecava Sirenje ove aktivnosti.

Trenutne inicijative

Brojni donatorski financirani projekti su imali komponentu obuCavanja u svrhu zaposljavanja ili
prekvalifikacije. Medutim, ovdje ¢emo pomenuti samo inicijative €iji cilj je izravni uticaj na sisteme
stru¢nog obrazovanja i obuc¢avanja (VET).

Fokus reforme VET

Reforma sistema VET, unutar Sire reforme obrazovnog sistema uopste, koristi informacije iz Sirih
prioriteta BiH. Medu najvaznijim prioritetima su:

e razvoj zaposljavanja;
e smanjenje siromastva i
e uskladivanje sa standardima EZ.
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Program EZ VET

Ovaj program je razvijen u svrhu podrske reformi sistema VET. Poceo je 1998. s tri komponente.
e Politika i strategija

Medunarodni stru¢njaci su pruzili podrsku kljunim akterima iz oba entiteta u pripremi strategije za
razvoj srednjeg obrazovanja.Taj rad je stvorio Zeleni dokument''.

e  Razvoj modularnog nastavnog plana i programa

Taj projekt je pruzio podrsku u razvoju modularnog programa za 6 zanimanja u 12 pilot $kola (po 6 u
svakom entitetu).

e Dodatna obuka
Ta komponenta je bila fokusirana na civilne Zrtve rata.

Iako je komponenta razvoja politika napredovala nesto sporije nego §to je bilo zamisljeno, vazan
razvoj predstavlja uspostavljanje Agencije za standarde i ocjenjivanje u obrazovanju FBiH i RS, ¢ija
osnovna uloga je ocjenjivanje kvaliteta svjedodzbi u cilju uskladivanja.

Projekt reorganiziranja obrazovanja

Svjetska banka je u ranim fazama pripreme kredita za podrSku reformi obrazovnog sistema. Trenutno
razmiSljanje o ovom projektu identificira sistem VET kao jedno od tri glavna pitanja koja treba
rjesavati.

11.2 OBRAZOVANJE I ZAPOSLENOST U BIH: NEKE OSNOVNE CINJENICE

Zabrinutost oko niskih nivoa zaposlenosti i primanja je bila osnovni pokretac¢ za fokus na trziste rada u
KS1. Zabiljezena nezaposlenost je bila visoka — na kraju 2001. je bilo 498 000 osoba registriranih kao
nezaposlene, §to predstavlja procijenjenu'? stopu nezaposlenosti od 39%, iako preliminarne procjene iz
LSMS-a sugeriraju da je samo oko 25% registriranih osoba bilo nezaposleno prema definiciji
nezaposlenosti iz ILO". Prema toj definiciji, procjene stvarne stope nezaposlenosti se kreéu oko 17%.
lako je to i dalje visoko po medunarodnim standardima, dosljedno je iskustvima drugih zemalja u
regiji.

Nezaposlenost ostaje visoka. Podaci iz Talasa 2 ZuBiH-a pokazuju da su ukupni nivoi zaposlenosti
neito poboljsani'* (od 44,3% do 45,4% radno sposobnog stanovniitva), a stopa osoba koje nisu
zaposlene je vise opala (sa 47,1% na 44,3% radno sposobnog stanovnistva).

Takav porast u uces¢u radne snage bez odgovarajuceg visokog porasta u zaposlenosti se odrazio u
poveéanoj stopi nezaposlenosti (prema definiciji iz ILO). Od toga je mozda ozbiljniji nalaz" da je
samo 35% nezaposlenih u 2001. bilo zaposleno u 2002., §to potvrduje da je dugorocna nezaposlenost
vazno pitanje.

Osim toga, nezaposlenost je visa medu mladim ljudima. Sad kad su dostupni podaci i iz Talasa 11 iz
Talasa 2, moguce je pratiti neke analize poduzete u KS1 u svrhu izvlacenja moguéih dodatnih pouka
za politiku'.

' Zeleni dokument za EZ VET (www.euvet.org/ba/gr.asp).

2 Vodopivec (2002.).

13 Prema definiciji ILO, osoba je nezaposlena ako nema plaéeni posao, ako je trazila posao u posljednje etiri
sedmice i u stanju je poceti raditi u roku od dvije sedmice, ako posao bude ponuden.

' DFID-ov projekt (septembar, 2003a). Tabela 4.2.

' DFID-ov projekt (septembar, 2003a).Tabela 4.2.

' DFID-ov projekat Radne i socijalne politike u BiH, (decembar, 2003.), “Polititko osuvremenjavanje
Kvalitativne studije br.1: stanje zaposlenosti i mogucénosti za razvoj politike u BiH”. Sarajevo i Banja Luka.
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Izvjestaj o Talasu 2 ZuBiH-a pokazuje da je stanje nezaposlenosti povezano s obrazovanjem. Tabela
4.9 pokazuje da osobe s viSim nivoom obrazovanja imaju vise mogucnosti za zaposljavanje, te da
takoder postoji veca vjerovatnoca da su osobe koje su prosle neku obuku u posljednjih godinu dana
zaposlene, iako je njihov uticaj slabiji i znacajan samo na skupnom nivou. Takav nalaz daje dodatni
razlog za istrazivanje obrazovanja i obucavanja.

Nadalje, Slika 5.3 iz izvjestaja o Talasu 2 pokazuje jasnu vezu izmedu prihoda i kvalifikacija. Osobe
sa visim kvalifikacijama imaju viSe prihode. To je Cest obrazac primije¢en u mnogim zemljama.
Izvjestaj takoder pokazuje da, kao i u ve¢ini drugih drzava, Zene imaju nize prihode od zaposlenosti
nego muskarci (Slika 5.2): Zene imaju zarade koje predstavljaju oko 42% zarada muskaraca u RS i
samo 32% u FBiH.

Isto tako je prisutna poznata veza izmedu prihoda i starosne dobi u obliku okrenutog slova U (Slika
5.1), u kojoj prihod raste do starosne dobi od 35-44 godine, a nakon toga ponovo opada. lako su detalji
razliciti u razli¢itim zemljama (na primjer, omjer Zenskih zarada u odnosu na muske je znatno nizi u
BiH nego u SAD, gdje je oko 0,5, a veza izmedu starosne dobi i zarada dostize vrhunac kasnije i
manje je okomita u UK nego u BiH), ovi obrasci su veoma prepoznatljivi u medunarodnim
istrazivanjima o zaradama.

11.3 IZVORI PODATAKA

BiH razvija bogat skup podataka koji mogu posluziti za rjeSavanje ovog pitanja. Podaci koji postoje u
ovom trenutku obuhvataju:

administrativne podatke o obrazovnim ustanovama;

administrativne podatke iz zavoda za zaposljavanje;

podatke iz Talasa 1 (LSMS) i Talasa 2 (Zivjeti u BiH) panel ankete o domadinstvima i
podatke iz studija pojedinacnih slucajeva iz KS1.

Osim toga, nedavno provedena studija o misljenjima ucenika/studenata, roditelja i nastavnog osoblja u
srednjem i visokom obrazovanju'’, koju je financirala Svjetska banka, rezultirala je vaznim podacima
o stavovima i o¢ekivanjima, koji su iskoriSteni u ovoj studiji.

Konacno, specificno za KS2, poduzeli smo niz anketa o kljuénim akterima u svrhu dobijanja
kvantitativnih i kvalitativnih podataka o pitanjima obrazovanja i obucavanja.

Administrativni podaci
Obrazovanje

Statisticki zavodi (SZ) u oba entiteta prikupljaju podatke iz kantonalnih ministarstava za obrazovanje
(FBiH) i ministarstva za prosvjetu (RS), koje dobijaju u okviru svojih duznosti. Statisticki zavod u RS
dobija financijske podatke o obrazovanju iz ministarstva za financije i opstinskih budzeta. Ti podaci se
daju jednom godisnje i obuhvataju informacije o:

e upisu;

e Skolama i

e financijama.
Zaposlenost i nezaposlenost

Podaci koje su prikupili zavodi za zaposljavanje u oba entiteta sadrze informacije o:

e zaposlenosti i obiljezjima zaposlenih u zvani¢nom sektoru;
e nepopunjenim radnim mjestima u zvanicnom sektoru registriranim u zavodu za zaposljavanje;
e registriranim nezaposlenim osobama i obiljezjima registriranih nezaposlenih i

' Svjetska banka (2003a), “Procjena korisnika u reformi srednjeg i visokog obrazovanja u BiH”.
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e obucavanju koje financira zavod za zaposljavanje.
Takvi podaci su, uopsteno, dostupni mjesecno.

Osim toga, podaci iz penzionih fondova mogu biti koriSteni za stvaranje radnih istorija pojedinaca
zaposlenih u zvani¢nom sektoru'®.

Administrativni podaci su korisni stoga $to, u vecini slucajeva, pruzaju informacije o relevantnoj
populaciji, umjesto o uzorku te populacije. Ipak, posto se podaci prikupljaju za odredene
administrativne svrhe, oni Cesto ne sadrze potpune informacije potrebne za odredene vrste politickih
istrazivanja (na primjer, podaci o zaposlenosti ne sadrze informacije o platama i radnim satima
pojedina¢nih radnika). Stavie, za administraciju su potrebne definicije, a ne istrazivanje (tako da
registar nezaposlenih biljezi samo osobe koje tvrde da ispunjavaju administrativne zahtjeve za
registriranje 1 koje odaberu da se registriraju; dobro je poznato da on ne pokazuje stepen
nezaposlenosti po medunarodnim definicijama).

Podaci iz ankete

Podaci iz anketa mogu popuniti praznine u administrativnim podacima kroz obezbjedivanje mnogo
viSe informacija o ponasanju i misljenjima ispitanika. Ipak, posto je prikupljanje toliko detalja skupo,
obi¢no nije moguce dobiti ove informacije o ukupnoj populaciji na ucestaloj osnovi~ i potrebno je
anketirati slucajni uzorak populacije, koriste¢i tu anketu za ¢itavu populaciju.

Panel anketa ZuBiH

U 2001., LSMS je anketirao 5400 domacdinstava. Ispitanicima je postavljan Sirok spektar pitanja o
njihovim Zivotima, ukljucujuéi detaljna pitanja o obrazovanju, zaposlenosti i prihodu.

Uzorak za Talas 2 ZuBiH-a je sa¢injen sa vise od 3000 domadinstava izvuéenih iz LSMS, putem
koristenja ispravljenog uzorka koji poboljsava reprezentativnu prirodu podataka koji su dobijeni®. Ta
domacdinstva su ponovno anketirana u 2002. i bi¢e anketirana tre¢i put u septembru 2003. radi
podataka iz Talasa 3. lako se upitnik za Talas 2 (Zivjeti u BiH) u odredenoj mjeri razlikovao od
upitnika za LSMS, njegov nacrt je specificno oblikovan da bi ukljucio Siroke oblasti preklapanja na
kojima ¢e se zasnivati longitudinalna analiza. Na taj nacin, ova panel anketa poCinje stvarati trajnu
hroniku iskustava pojedinaca u oblastima koje pokriva njen upitnik — to jeste, razvoj statisticke osnove
za analizu trendova.

Procjena korisnika iz Svjetske banke
Ova anketa je prvenstveno bila fokusirana na sljedeca Siroka pitanja:

zadovoljstvo postojecim sistemom,;
planovi za buduénost,

obrazovanje kao odrzivo ulaganje u BiH;
nacini za poboljSanje postojeceg sistema i
mogucée metode za financijska poboljsanja.

Informacije su prikupljane putem kombinacije upitnika za samo-popunjavanje, anketnih razgovora i
fokusnih grupa iz ucenika/studenata, roditelja i nastavnika u srednjem i visokom obrazovanju. Svi
ucenici srednje Skole su bili na zavr$noj Skolskoj godini. Prikupljanje podataka se odvijalo krajem
maja/pocetkom juna 2003. u Banjoj Luci, Prijedoru i Trebinju (u RS), te u Sarajevu, Novom Travniku,
Travniku i Zenici (u FBiH). Sveukupno su prikupljene informacije od oko 3000 ucenika/studenata u
srednjem i visokom obrazovanju, roditelja i nastavnika.

'8 Vodopivec (2002) je stvorio takve istorije u svrhu istraZivanja pokretljivosti trzista rada.

' Neki drzavni popisi stanovni§tva dobijaju podskupove takvih informacija od svakog pojedinca tokom popisa.
Medutim, te informacije su dostupne samo u dugim intervalima — obi¢no deset godina.

20 peter Lynn (oktobar, 2003.).
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Ankete koje je podrzao DFID

Ankete za KS1

U maju i junu 2002. su prikupljane informacije u tri oblasti studije pojedinacnih slucajeva — Travnik i
Zenica (FBiH) i Trebinje (RS). U tim oblastima su podaci bili zasnovani na:

dugom upitniku o ponasanju i stavovima na trziStu rada, koji je popunilo 300 pojedinaca;
upitniku o poslovnim izgledima i zaposljavanju radnika, koji je popunilo oko 50 poslodavaca i
upitniku o djelotvornosti mehanizama za uravnotezavanje ponude i potraznje na trzistu, koji je

popunilo oko 20 klju¢nih aktera, kao Sto su zavodi za zaposljavanje, organizacije poslodavaca,
sindikati i NVO.

Ova studija je uradila analize tih podataka u kontekstu politickih pitanja koja razmatramo i takoder
predlozila oblasti za daljnja istrazivanja.

Ankete za KS2

U junu 2003. su prikupljane informacije u Cetiri oblasti studije pojedinacnih sluCajeva — Travnik i
Zenica (FBiH) i Prijedor i Trebinje (RS). Podaci su bili zasnovani na upitniku o:

obrazovanju, obucavanju, prvim iskustvima na trziStu rada, ocekivanjima i stavovima, koji je
popunilo 94 mladih ljudi koji su maturirali u 2000.;

obrazovanju, obucavanju, planovima na trzistu rada, ocekivanjima i stavovima, koji je popunilo 50
ucenika koji zavrSavaju osnovnu $kolu;

obrazovanju, obucavanju, iskustvima na trzistu rada, oCekivanjima i stavovima, koji je popunilo
75 nezaposlenih osoba;

poslovnoj aktivnosti, zapos$ljavanju radnika, potrebnim sposobnostima i obucavanju, koji je
popunilo 102 poslodavca;

trenutnim aktivnostima, planovima i ograni¢enjima, koji je popunilo 34 pruzaoca obuke; i

nizu polustrukturiranih anketnih razgovora sa sluzbama za obrazovanje i zavodima za
zaposljavanje.

DALJNJE INFORMACIJE O ANKETI SU DATE U DODACIMA.
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III. ANALITICKI OKVIR: BEHAVIORALNI ODNOS IZMEDPU ZAPOSLJAVANJA,
ZARADA 1 OBRAZOVANJA I OBUCAVANJA

III.1  ULAGANJE U LJUDSKI KAPITAL
Nacela odluka o ulaganju

Koncepcija da obrazovanje i obuka stvaraju ljudski kapital je stoljec¢ima bila sastavni dio razmisljanja
ekonomista. Klasi¢ni ekonomisti, kao Adam Smith i Karl Marx, otkrili su da se vrijednost radne snage
povecava s obrazovanjem i posjedovanjem specificnih sposobnosti. Obojica su uocili da, budu¢i da je
radna snaga koriStena u proizvodnji sposobnosti, osoba koja posjeduje te sposobnosti moze ocekivati
vecu cijenu za primjenu tih sposobnosti (tj. vecu zaradu). Ali, sve do dvadesetog stoljeca, ova
koncepcija nije bila dovoljno razvijena analiticki da bi pruzila bolje razumijevanje pojedinacnog
ponasanja, a takoder i smjernice za politiku.

Zbog toga sad pocinjemo sa zvanicnom diskusijom o nacelima ulaganja u fizicki kapital, kao $to su
masinerija ili zemlja. Analiza se potom prosiruje na koncepciju ljudskog kapitala.

Pojedinac ili organizacija koji vrSe ulaganje se moraju izloziti troSkovima (Cesto jako visokim
troskovima) na pocetku ulaganja da bi uzivali u povratima u buduc¢im periodima. Racionalna odluka o
ulaganju bi zahtijevala da ocekivani povrati tog ulaganja premase troskove.

Odluke o ulaganju su uvijek teske jer, dok su troSkovi obi¢no jasni i neposredni, povrati se pojavljuju
tokom (dugog) perioda u buduénosti i time imaju tendenciju da budu manje izvjesni od troskova. Osim
neizvjesnosti svojstvene odlukama o ulaganju, takoder postoji i pitanje kako porediti troskove i
povrate koji se pojavljuju u razli¢itim vremenskim periodima. Cak i kad ne bi bilo neizvjesnosti, da li
bi bilo racionalno potrositi 2000 KM danas za garantiranu isplatu od 2000 KM za tri godine? U vecini
slucajeva, to ne bi bila racionalna odluka za pojedinca, bez obzira da li ve¢ ima novac za ulaganje ili
treba posuditi novac. Vecina ljudi koji ve¢ imaju novac za ulaganje bi imala alternativu da polozi 2000
KM na stedni racun u banci i dobije vise od 2000 KM (2000 KM plus kamata) za tri godine. Osobe
koje su morale posuditi novac za ulaganje bi morale vratiti taj novac uz kamate. Stoga se u oba slucaja
ulaganje ne bi isplatilo.

Iz tih razloga je potrebno naci nacin za poredenje vrijednosti tokom razli¢itih godina. Pretpostavimo
da imamo vrlo jednostavno ulaganje koje kosta C, u tekucoj godini (godina 0) i daje sigurni Cisti
povrat Y; u godini 1. Pojedinac koji odlucuje o ulaganju moZze poloziti svoj novac u banku i dobijati
godignju kamatu po stopi od r*'. Ako novac ¢uva u banci, pojedinac ¢e dobiti Co(1+r) u prvoj godini —
tj., uloZeni novac Ce biti vracen uz kamatu na taj iznos. Dakle, pojedinac ¢e ulagati jedino ako je:

Y1 > Co(1+r)
ili, drugim rije¢ima, ako je:
Y, /(1+I') > Co.

Ova formula predstavlja metodologiju za poredenje vrijednosti u razli¢itim vremenima. Ona pogotovo
daje nacin za poredenje vrijednosti u buducnosti s trenutnim vrijednostima. 1z tog razloga, formula
Y,/(1+r) je poznata kao trenutna vrijednost Y.

Sli¢no tome, za Cisti povrat primljen u drugoj godini, Y, njegova trenutna vrijednost je;
Y, /(141)(141) = Y5 /(141)?

Uopstenije gledajuci, za sve povrate primljene u godini t, Yy, njihova trenutna vrijednost je:

Yo /(141)!

2! Stopa kamate je ovdje izrazena kao broj, tako da je stopa izrazena u procentima jednaka 100r% godisnje.
Dakle, ako je r = 0,1, stopa kamate je 10%.
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Tako je opste pravilo u odlu¢ivanju o ulaganju to da ¢ée pojedinac poduzeti ulaganje ako je zbir
trenutnih vrijednosti povrata veci od troska ulaganja. To moze biti formalizirano kao:

n

2Y/(141)' > C, (D),
t=1

gdje n predstavlja broj godina tokom kojih se primaju povrati na ulaganje. Jednacina (1) moze biti
drugacije formulirana kao:

n

TY/(1+1) - Co > 0 ),
t=1

Lijeva strana ove jednacine je poznata kao Cista trenutna vrijednost (CTV) ulaganja. Ona se moze
uopstenije definirati tako da se troSak jednostavno shvata kao negativni povrat. Tako da CTV ulaganja
s protokom negativnih i pozitivnih povrata moze biti definirana kao:

n

CTV = 2Y/(1+r) 3),
t=0

a odluka o ulaganju je da ulaganje treba poduzeti ako je CTV veéa od 0.

Alternativni nac¢in formuliranja ovog pravila je definiranje kamatne stope, i, tako da:

n

CTV = 2Y/(1+)'=0 4),
t=0

Kamatna stopa, i, koja rezultira sa CTV koja je jednaka 0, poznata je kao interna stopa povrata
ulaganja. Ulaganje je dakle opravdano ako je:

i>r )

to jeste, ako je interna stopa povrata ulaganja — procentualni prihod ulaganja, drugim rije¢ima — veca
od kamatne stope dostupne ulagatu za uzimanje i davanje zajmova®.

Razvoj analize ljudskog kapitala je zasnovan na koncepciji interne stope povrata (ISP)>.

IIL. 2 PRIMJENA NACELA ULAGANJA U LJUDSKI KAPITAL

U svojoj sustini, gore pokazana analiza ne pravi nikakve konceptualne razlike izmedu ulaganja u
fizicki kapital i ulaganja u ljudski kapital — tj., odluka o sticanju obrazovanja ili obuke. U oba slucaja,
troskovi se pojavljuju sa ocekivanjem povrata u budu¢im godinama. Jedina razlika lezi u prirodi
troskova i povrata koji se obi¢no povezuju sa ulaganjem u fizicki i ljudski kapital.

U slucaju fizickog kapitala, troskovi ¢e vjerovatno biti jasno identificirani i relativno lako procjenjivi
— nabavna cijena neke masine, na primjer — kao i povrati — vrijednost zarada od povecane proizvodnje,
na primjer.

Kod ljudskog kapitala su neki troskovi oCigledni. Troskovi predavaca, zgrada i opreme koji se koriste
za pruzanje obrazovanja ili obuke se jasno identificiraju i relativno lako mjere. Ipak, pokazuje se da ti
elementi nisu glavne komponente troskova ulaganja u ljudski kapital. Mnogo znacajnije, u

22 Moze se smatrati da su jednacine 4 i 5 u veéini slu¢ajeva samo drugacije formulacije jednadine 3. Medutim,
ima sluéajeva u kojima interna stopa povrata moze rezultirati neispravnom odlukom ako se ne pazi. Pravilo CTV
je uvijek formalno ta¢no.

 Uslovi u kojima ISP ne uspijeva se ne odnose na ulaganje u ljudski kapital.
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kvantitativnom smislu, su neostvarene zarade pojedinaca koji ucestvuju u obrazovanju. Neostvarene
zarade su prihodi koje bi pojedinci zaradili da su bili u radnom odnosu umjesto ukljuceni u
obrazovanje ili obucavanje. Visi nivo obrazovanja koji se proucava dovodi do viseg nivoa
neostvarenih zarada (jer osobe s viS§im nivoom obrazovanja obi¢no vise zaraduju) i, samim tim, troSak
tog ulaganja u ljudski kapital je veci.

Povrati ulaganja su vrijednost povecanih zarada koje pojedinac dobija ako se obrazuje, u poredenju s
njegovim zaradama, ako nije poduzeo takvo ulaganje. lako postoji niz nacina na koje se moze
procijeniti uticaj obrazovanja na zarade, nije moguce uzeti jednog pojedinca i sa sigurnos¢u utvrditi
razliku u zaradama koja bi mogla biti pripisana uticaju dodatnog nivoa obrazovanja. Povecane zarade
mogu biti rezultat mjeSavine odredenih urodenih talenata i srece, kao i pove¢anog obrazovanja. lako
povrati iz ulaganja u fizicki kapital nisu sigurni, postoji Sirok spektar ulaganja u kojima procjene
povrata mogu biti izvedene iz tehnickih procjena povecanih nivoa proizvodnje i1 postojeceg
poznavanja cijena na trzistu.

Medutim, ne treba pretjerivati s tom razlikom. Postoje brojne situacije u kojima ulaganja u fizicki
kapital ne ispunjava ocekivanja, ili zato S$to su cijene bile mnogo vise od ocekivanih (englesko-
francusko ulaganje u razvoj supersoni¢nog aviona, na primjer), ili zato Sto povrati nisu ispunili
oc¢ekivanja (na primjer, problemi u industriji ¢elika u velikom broju zemalja zbog pada cijena celika).

S druge strane, vazan aspekt ljudskog kapitala je da njime moze upravljati jedino njegov vlasnik.
Drugim rije¢ima, pojedinac koji poduzima ulaganje mora biti prisutan (tj., mora raditi u nekom
zanimanju) da bi kapital stvorio rezultate. Ta strana ljudskog kapitala ima neke vazne implikacije za
donosenje odluke o ulaganju.

III.3 ODLUKE O POJEDINACNOM ULAGANJU PROTIV ODLUKA O DRUSTVENOM ULAGANJU
Novéane mjere

Prije nego Sto razmotrimo kako bi mogli procijeniti troskove i povrate ulaganja u ljudski kapital,
potrebno je razjasniti razliku izmedu odluka o pojedina¢nom i druStvenom ulaganju. Polaziste je
prepoznavanje ¢injenice da je cilj uspjesne odluke o ulaganju maksimalno povecanje vrijednosti aktive
tokom vremena. Medutim, koncepcija "aktive" a, samim tim, i stavki koje ¢e biti ukljucene u okvir te
definicije, ovisi¢e o tome ko donosi odluku.

Iako je poznato da su “svi ljudi razliciti” i, otuda, da Zele razliCite stvari, postojanje trzisne ekonomije
omogucuje njihovo relativno lako medusobno poredenje. PoSto imamo novcani sistem, blagostanje
osoba koje vise vole piletinu moZe se porediti s osobama koje vise vole ribu, jer su svi ljudi slobodni
da troSe svoj novac kako Zele. Samim tim, razlike u nov¢anom prihodu predstavljaju dobar pokazatelj
razlike u blagostanju. Cak i kad ljudi imaju korist od proizvoda koje ne kupuju — na primjer, hrana
koja se uzgaja na porodi¢noj farmi — postojanje trzisnih cijena za takve proizvode predstavlja nov€anu
vrijednost takve vrste koristi. Ipak je vazno naglasiti da novac sam po sebi nije ono $to donosi korist.
Novac je jednostavno zajedniCka jedinica vrijednosti koja nam omogucéuje da saberemo vrijednost
koristi koje su proistekle iz mnostva razli¢itih proizvoda i usluga.

Zasto je potrebno napraviti razliku izmedu odluka o privatnom i drustvenom ulaganju u svrhu analize?
Odgovor lezi u razlogu zbog kojeg poduzimamo analizu odluka o ljudskom kapitalu. Ta analiza se
koristi za bavljenje pitanjima poput sljedecih:

e Dali treba povecati/umanjiti javnu dotaciju za visoko obrazovanje?
e Dali treba povecati/umanjiti prilike za studiranje odredenog predmeta?
e Dali su pojedinci ograni¢eni u donosenju uspjesnih odluka o ulaganju u ljudski kapital?

Pitanja poput ovih imaju kriti¢ni znacaj za javnu politiku i, kao Sto ¢emo kasnije vidjeti, ovise o
analizi socijalnog i privatnog ISP.
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Pojedinacne odluke

Sa stajaliSta pojedinca, njihove aktive im obezbjeduju pristup proizvodima i uslugama iz kojih
polucuju korist*. Posto je nov&ani prihod taj koji im omoguéuje pristup tim proizvodima i uslugama,
pojedinci ¢e obi¢no donijeti odluke o ulaganju koje maksimalno povecavaju Ciste trenutne vrijednosti
nov¢anog prihoda. Izuzetak u tom opsStem pravilu je sluCaj izbora zanimanja. Obzirom da se neka
zanimanja smatraju prirodeno korisnijim (ili manje neprijatnim) od drugih, pojedinci ¢e biti spremni
prihvatiti manju zaradu da bi radili u takvim zanimanjima, a zbog toga postoji vjerovatnoca da uo¢imo
razliCite zarade za pojedince sa istim nivoom obrazovanja zbog razlika u prirodi zanimanja.

Obzirom da ulaganje u ljudski kapital zahtijeva pocetne troskove koje prati period ostvarivanja koristi,
postoji veéa vierovatnoéa da ¢e pojedinci® ulagati ako je duzi vremenski period tokom kojeg o&ekuju
povrate. To objasnjava zasto vec¢ina pojedinaca obi¢no poduzima najveéi dio svojih ulaganja u ljudski
kapital dok su jo§ relativno mladi i, samim tim, imaju duzi period radnog Zivota tokom kojeg ocekuju
da dobiju povrate.

Troskovi ulaganja pojedinaca u ljudski kapital kroz obrazovanje ili obucavanje potpadaju pod dvije
Siroke kategorije:

1. Troskovi Skolovanja

Troskovi §kolovanja su svi troskovi koje pojedinci plaéaju iz svog dzepa®®. Oni obuhvataju:

e troskove skolovanja, koje pojedinci placaju ustanovi za obrazovanje ili obucavanje;
o troskove knjiga, pribora i tako dalje, koji se nabavljaju da bi ih koristio student; i
e troskove opreme (kao $to su osobni ra¢unar ili mikroskop), kupljene u svrhu obrazovanja.

U ekonomijama s velikim dotacijama za obrazovanje, troskovi §kolovanja imaju tendenciju da budu
nula — ili, najvise, mali dio stvarnog troSka.

2. Neostvarene zarade

Neostvarene zarade su zarade koje bi pojedinci zaradili da su radili umjesto nastavljanja obrazovanja
ili obuke. To je troSak ulaganja u ljudski kapital, jer se pojedinci odri¢u prihoda (a time i trenutnog
pristupa koristima) u nadi da ¢e imati veéi prihod u buducnosti. Medunarodna istrazivanja su
dosljedna u nalazima da neostvarene zarade predstavljaju mnogo veci troSak nego troskovi skolovanja
za pojedince”’. Taj trosak za pojedince se mjeri njihovim o&ekivanim ¢istim prihodom bez poreza zato
Sto vrijednost Cistih zarada predstavlja sposobnost pojedinaca da pristupa proizvodima i uslugama koji
omogucuju korist.

Povrati pojedincima su prvenstveno povecane zarade koje se pripisuju poveéanom nivou obrazovanja.
I ovdje je slucaj da te zarade treba mjeriti bez poreza.

Druitvene odluke

Dok pojedinci donose odluke na osnovu ciste vrijednosti koristi koje su im dostupne (a, vjerovatno, i
njihovim uzim porodicama), druStvene odluke trebaju uzeti u obzir uticaj ulaganja na sve Clanove
drustva. To ima implikacije za procjenu i troska i povrata drustvenog ulaganja u ljudski kapital.

Drustveni troskovi ulaganja u ljudski kapital takoder imaju dvije komponente.

2 Oni mogu trogiti te proizvode i usluge sami ili ih mogu obezbjedivati svojoj porodici i prijateljima. Ova
analiza ne sugerira da su pojedinci nuzno sebiéni.

2 Naredni argument takoder vrijedi za odluke o optimalnom drustvenom ulaganju.

%6 Takve troskove obi¢no placa porodica pojedinca.

?7 Procjene od vise od 75% su uobicajene.
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1. Troskovi Skolovanja

Troskovi Skolovanja sa stajaliSta drustva su vrijednost svih resursa koji se koriste u obrazovanju. Tu
spadaju:

e troskovi nastavnog i drugog osoblja, potrebnih za pruzanje obrazovanja;
e troskovi zgrada i opreme u ustanovi za obrazovanje ili obucavanje; i
e troskovi knjiga, pribora, itd., koje koriste studenti.

Vazno je napomenuti da ovi drustveni troskovi mogu takoder ubuhvatati i troskove koji su, u stvari,
troskovi koje snose sami studenti. Na primjer, studenti (ili njihove porodice) mogu biti odgovorni za
kupovinu knjiga ili one mogu biti kupljene iz Skolskog budzeta. U svakom slucaju, oni predstavljaju
drustveni troSak, jer su resursi koji se koriste u procesu obrazovanja.

1z slicnog razloga je isto tako vazno obratiti paznju na to da stipendije koje se dodjeljuju studentima ne
¢ine drustveni troSak obrazovanja, jer nisu koriSteni nikakvi resursi kao rezultat obrazovanja.
Stipendije su jednostavno prenosi novca od jedne druStvene grupe (oni koji nisu u obrazovanju) u
drugu (oni u obrazovanju koji ispunjavaju odredene kriterije). Takve isplate su opSte poznate kao
prenosne isplate i ne treba ih ukljudivati u drustvene proradune®.

1. Neostvarene zarade

Sa stajalista drustva, neostvarene zarade su drustveni trosak ulaganja u ljudski kapital, jer se drustvo
odric¢e proizvoda i usluga koje bi pojedinci proizveli i od kojih bi pojedinci (kao i drugi ¢lanovi
drustva) imali koristi. Ta druStvena cijena izgubljene proizvodnje se mjeri ocekivanim zaradama bez
odbitaka poreza, jer vrijednost zarada bez odbitaka predstavlja vrijednost rezultata pojedinaca za
drustvo.

Povrati drustvu su prvenstveno povecana produktivnost koja se pripisuje povecanom obrazovanju. U
vecini slucajeva se povecana produktivnost moze mjeriti razlikama u zaradama, koje se mjere bez
odbitaka poreza®.

Kao $to je gore navedeno, postoji veca vjerovatnoca da ¢e ulaganja u ljudski kapital biti isplativa za
pojedince 1 drustvo ako se vrSe dok su pojedinici relativno mladi. Iz tog razloga ¢ée politike za
olaksavanje doZivotnog ucenja morati uzeti u obzir taj faktor.

III.4 PROCJENJIVANJE TROSKOVA I POVRATA ULAGANJA U LJUDSKI KAPITAL

Troskovi

Pojedinacéni troSkovi

Kao $to je gore navedeno, procjena troskova Skolovanja je relativno izravna za pojedince koji donose
odluke, jer oni znaju prili¢no tacno kakvi troSkovi ¢e se pojaviti. Nezavisni analiticar takvih odluka bi
trebao do¢i do takvih podataka ili iz ankete ili iz administrativnih podataka (ili mozda oboje). U
svakom slucaju, kao $to je gore navedeno, troskovi Skolovanja su obi¢no relativno mali dio ukupnih
troskova ulaganja u ljudski kapital kroz obrazovanje ili obucavanje.

Procjena neostvarenih zarada je nesto teza i za pojedince koji donose odluke i za analiti¢are. U oba
slucaja ¢e procjena biti zasnovana na dostupnim informacijama. Informacije dostupne pojedincima
bi¢e zasnovane na onome $to smatraju radnim prilikama koje su im dostupne u odsustvu nastavka
obrazovanja ili obucavanja. Pojedinci ¢e to smatrati neostvarenom zaradom.

28 Njih, medutim, treba ukljuéiti u svrhe pojedinaénog donosenja odluka, jer umanjuju troskove koje nameéu
neostvarene zarade.

¥ U nekim slucajevima, ne bi bilo realno mjeriti drustvene koristi razlikama u zaradama bez odbitaka poreza. To
je vjerovatno slucaj u mnogim dijelovima javnog sektora, posebno tokom perioda tranzicije, kad se plate
zasnivaju na postoje¢im normama, umjesto na pazljivim diskusijama o druStvenoj produktivnosti.
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Analitiar nece imati tako specijalizirane informacije. Analiza ¢e morati koristiti podatke o grupama
pojedinaca, vjerovatno iz anketnih podataka. Analiti¢ar ¢e obicno koristiti prosjecne zarade osoba s
nizim nivoom obrazovanja tokom svake godine nastavka obrazovanja. Uzmimo, na primjer, procjene
stopa povrata na odredenu vrstu ¢etverogodisnjeg srednjeg obrazovanja u situaciji u kojoj osnovno
obrazovanje zavrSava u uzrastu od 15 godina. Koristili bi anketne podatke za utvrdivanje prosjecnih
Cistih zarada za osobe s osnovnim obrazovanjem u uzrastima od 16, 17, 18 1 19 godina. Te prosjecne
vrijednosti se zatim mogu koristiti kao procjene neostvarenih zarada za godine ulaganja 1, 2, 3,1 4.

Drustveni troSkovi

Najveci dio troskova Skolovanja — nastavno i drugo osoblje, koriStenje zgrade i oprema —relativno je
lako procijeniti iz administrativnih podataka. Dodatni troskovi mogu biti procijenjeni iz podataka
ankete o domacinstvima.

Neostvarene zarade mogu biti procijenjene na isti nac¢in kao za pojedince, koriste¢i zarade bez
odbitaka umjesto Cistih zarada.

Povrati

Procjena povrata ulaganja u ljudski kapital pocinje s koncepcijom profila uzrasta-zarade, ¢iji primjer je
pokazan u izvjestaju o Talasu 2 (Slika 5.1.). Koristenjem anketnih podataka je moguce izvesti profil
uzrasta-zarade za pojedince s razli¢itim nivoima obrazovanja. Povrati za pojedinacne uzraste za
cetverogodiSnje srednje obrazovanje, na primjer, su vertikalna razlika izmedu profila uzrasta-zarade za
grupu koja je stekla CetverogodiSnje srednje obrazovanje i profila uzrasta-zarade za grupu koja je
stekla samo osnovno obrazovanje. Slika 1 pokazuje tu hipoteticku procjenu.

Slika 1: hipoteticki profili uzrasta-zarade

3000

2500 —e— Primary
[ Education
T 2000 -
N 1500 - —m— Secondary
9 Education
& 1000 -
'8 500 - —a— Returns to
© 0 secondary

Pl education
500 120:25:30:35.40.45.50-55.60!
Uzrast

Objasnjenje: Primary Education = Osnovno obrazovanje; Secondary Education = Srednje obrazovanje; Returns to
Secondary Education = Povrati na srednje obrazovanje.

Ovaj hipoteticki primjer pokazuje period nizih zarada za obrazovanije osobe kad se prvi put ukljucuju
u trziste rada. To je uobicajeno opaZanje i smatra se odrazom vrijednosti prakticnog radnog iskustva.
Profil koji pokazuje "povrat za srednje obrazovanje" daje povrat (dodatne zarade) u pojedinac¢nim
uzrastima koje prima prosjecni pojedinac kao rezultat dodatne Cetiri godine srednjeg obrazovanja. Ti
povrati se racunaju kao vertikalna razlika izmedu profila za ta dva nivoa obrazovanja.

Ako su godisnje zarade bez poreza, onda ta procjena daje privatne povrate na obrazovanje. Ako su
godisnje zarade sa porezima, onda su to druStveni povrati. Postoje dva osnovna pitanja vezana za
koristenje ove metodologije.
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1. Neke od tih razlika nisu rezultat dodatnog obrazovanja

Uopsteno govoreci, sposobniji pojedinci stiCu vise nivoe obrazovanja. Samim tim, da nisu ostali u
obrazovanju, bili bi produktivniji — i tako bi zaradili vise — od prosjecne osobe koja nije stekla dodatno
obrazovanje. U tom slucaju, ova metodologija potcjenjuje troskove, a precjenjuje koristi obrazovanja —
i tako precjenjuje stopu povrata na obrazovanje.

Znacajan obim istrazivanja je posvecen procjeni razmjera ovog precjenjivanja. Opsti zakljuak ovog
istrazivanja je da se dio povrata na obrazovanje, koji moze biti pripisan razlikama u obrazovanju
umjesto u sposobnosti, razlikuje po drzavama, ali se opita procjena u regionu kreée od 60 —70%".

2. Profili uzrasta-zarade se obicno izvlace iz podataka iz presjeka

Kao i u izvjestaju o Talasu 2, profili uzrasta-zarade obi¢no odrazavaju "fotografiju" zarada pojedinaca
razli¢itih uzrasta u jednoj tacki u vremenu. Oni ne pokazuju iskustva odredene grupe tokom njenog
radnog zivota. Naravno, informacije o tome su dostupne samo iz panel anketa, a BiH ¢e, s vremenom,
biti dobro opremljena za poduzimanje takve analize.

Medutim, u nedostatku dobrih podataka iz panela, podaci iz presjeka ipak mogu rezultirati nekim
korisnim analizama. Cak postoje neke prednosti, kao i nedostaci, u koristenju podataka iz presjeka.

Prednosti

e Profili uzrasta-zarade iz podataka iz presjeka daju informacije zasnovane na postojeCem trzistu
rada. To je posebno vazno u vremenima promjenjivih trzista rada.

e Podaci iz presjeka vjerovatno najblize odgovaraju informacijama koje koriste pojedinci pri
donosenju vlastitih odluka.

Nedostaci

e Pruzanje obrazovanja se mijenja s vremenom. Otuda je ¢etverogodisnje srednje obrazovanje osobe
stare 60 godina vjerovatno veoma drugacije od onog koje je zavrsila osoba od 20 godina. To
pokrece pitanje u kojoj mjeri se ovi pojedinci mogu smatrati pripadnicima iste kategorije.

e Promjenjiva trzista rada mogu dovesti do toga da odredena grupa pojedinaca nikad ne dobije
procijenjenu stopu povrata.

Drustvene i privatne stope povrata

U nacelu, ISP na obrazovanje treba biti utvrden procjenom svih komponenti troskova i povrata za ovo
ulaganje, a zatim raCunanjem kamatne stope za koju je CSV nula. No, takav pristup trazi veliki broj
podataka. Stoga se, slijede¢i Mincera (1974.), ¢eSce koristi sljedeci pristup.

Zas" godinu obrazovanja, ISP, i, je definirana tako da je trenutna vrijednost:

n

2Y /(1) - Co =0 (6),

t=1
gdje Yy predstavlja povrate u godini t na s" godinu obrazovanja i moZe biti napisan kao:
Yst = Est - Es—l,t (7)’

gdje su Eq 1 Eq; ( oCekivane zarade u godini t pojedinca sa godinama obrazovanja s i (s-1).

3% Vidi, na primjer, Harmon i Walker (2001.) i Johnes (1993.).
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C, predstavlja troskove poduzimanja s* godine obrazovanja i, time, moZe biti definirano kao:
Co = Esr0tco (3),

gdje ¢y predstavlja troSkove Skolovanja. Ako je n veliko, a E,, Es; nepromjenjivi u odnosu na t,
jednacina 6 moze biti ponovno napisana i izgledace otprilike ovako:

(Es - Eq.1)/is =Eq + ¢ ),

Nadalje, ako je ¢y mala vrijednost (kao §to je to obicno slucaj za pojedince), onda jednacina 9 moze
biti ponovno napisana kao:

is ~ (Es- Eg1)/Es; ~logE; - logEs ;.

To podrazumijeva da se mogu procijeniti povrati na s“ godinu obrazovanja ispitivanjem kako se
logaritam zarada mijenja s nivoom obrazovanja, $to sugerira jednacinu za procjenu:

logE; =iS; + u; (10),

gdje E; predstavlja zarade pojedinca i, S; su njegove godine obrazovanja, a u je izraz poremecaja koji
mjeri uticaje drugih faktora koji nisu u odnosu sa S. Jednacina 10 je poznata kao funkcija zarade.
Medutim, ova specifikacija stvara suviSe pojednostavljenja. To se posebno odnosi, kao §to znamo iz
profila uzrasta-zarade, na to da Eg i Eg; variraju zna¢ajno u odnosu na t, vjerovatno zbog radnog
iskustva. Stoga, uobicajena specifikacija funkcije prihoda uzima iskustvo u obzir na sljede¢i nacin:

logE; =iS;+ox;+pxi+uw (1),

gdje je x; broj godina radnog iskustva koje posjeduje pojedinac i’'. U nagem iskustvenom radu u
narednom odlomku, ovu specifikaciju nazivamo Model 1.

Ova specifikacija podrazumijeva da je ISP, i, isti za sve nivoe 1 vrste obrazovanja. Medutim, nas ¢esto
zanima obrazac ISP po razli¢itim vrstama obrazovanja. Otuda je alternativna specifikacija funkcije
zarade:

logE; =7viLii +y2Li + y3Lis + ... + yuLin +ox; + Bx” + u; (12),

gdje je y; uticaj na logaritam zarada po vrsti obrazovanja j, a L; je lazna varijabla koja uzima
vrijednost 1, ako predstavlja najvisi nivo obrazovanja pojedinca i, a 0 ako ne. U nasem iskustvenom
radu u sljedeéem odlomku, ovu specifikaciju zovemo Model 2. Koeficijent y; ne moze biti izravno
protumacen kao ISP na vrstu obrazovanja j iz dva razloga:

1. zavrSavanje mnogih nivoa obrazovanja traje duze od jedne godine, nakon zavrSavanja nivoa nizeg
od tog.

2. kao $to je gore specificirano, y; ne mjeri dodatni uticaj vrste obrazovanja j. y; mjeri ukupni uticaj
svog obrazovanja do nivoa j, ukljucujudéi i nivo j.

Iz tih razloga, procjene 7; ¢e trebati prilagoditi na sljede¢i nacin da bi se dobile procjene ISP za
razlicite nivoe obrazovanja:

= - 10N, (13)
gdje je N; broj godina provedenih u obrazovanju vrste j.

Zbog velikih javnih dotacija za obrazovanje, postoji veca vjerovatnoca da ¢e pretpostavka da je C,
dovoljno malo da se moze zanemariti biti opravdana za procjene privatne stope povrata. [z tog razloga,
procjena funkcije zarada ¢e se vjerovatno vise koristiti za procjenu privatne stope povrata, umjesto

31 Vidi: Mincer (1974.) i Harmon i Walker (2001.) radi daljnje diskusije o izvlac¢enju funkcije prihoda.
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drustvene. Postoji tendencija da se za procjenu drustvenih stopa povrata koristi glomaznija metoda
racunanja tipi¢nih tokova troskova i povrata.

Harmon i Walker (2001.) daju koristan pregled trenutnih procjena i privatnih i druStvenih stopa
povrata u medunarodnom kontekstu. Koristenjem njihovih meta-analiza velikog broja raznih studija,
mozemo identificirati sljedece opste rezultate.

1. Cini se da je obrazovanje dobro ulaganje

Cini se da je prosje¢na ISP u S.A.D. i zapadnoj Europi oko 6,5%, iako postoje tendencije da ISP u
nordijskim drzavama bude znacajno nizi (4%), a povrati u U.K. 1 Irskoj ve¢i.

2. Cini se da ISP ne opada tokom vremena

Iako su ISP bile visoke tokom 1960-ih, a tokom 1970-ih i 1980-ih su opale, one su se malo povecale
tokom 1990-ih. Cini se da ne postoje dokazi o dugoroénom opadanju u ISP koje prati veliko irenje
obrazovnog sistema. To ¢e vjerovatno odraziti brzo rastucu potraznju za obrazovanim radnicima u
kontekstu "ekonomije koja se zasniva na znanju".

Sad mozemo diskutirati o znacaju privatnih i drustvenih stopa povrata u politickom kontekstu.

1IL.5 PRIVATNE I DRUSTVENE STOPE POVRATA: IMPLIKACIJE ZA POLITIKU

Pitanja djelotvornosti i pravednosti koja treba razmotriti

Djelotvornost

Ekonomska djelotvornost zahtijeva da, kad su ostale stvari jednake, interne stope povrata budu
izjednacene u svim ulaganjima. To vazi i za pojedince i drustvo u cjelini. Da biste se uvjerili da je to
stvarno slucaj, razmotrite situaciju u kojoj pojedinci (drustvo) ulazu u dvije vrste ulaganja za koje je
interna stopa povrata jednog ulaganja dva puta veca od ISP drugog ulaganja. Sve dok pojedinci
(drustvo) mogu povecati/smanjiti nivo ulaganja u svaku pojedinu vrstu kapitala, oni (ono) mogu biti
na dobitku kroz prebacivanje ulaganje iz kapitala s nizom ISP na kapital s viSom ISP. Ta moguénost
za ostvarivanjem dobitka postoji sve do izjednatavanja®* ISP. Iz toga proizilazi da bi i pojedinci i
drustvo bolje prolazili ako imaju tendenciju da izjednacavaju ISP po ulaganjima.

Naravno, moze se desiti da druge stvari nisu jednake i odluke o ulaganju ¢e to odraziti. U slucaju
ulaganja u ljudski kapital, zanimanja se razlikuju po svojoj prirodenoj privlac¢nosti i ISP ¢e vjerovatno
uticati na to. Na primjer, Harmon i Walker (2001.) su otkrili tendenciju kod ISP da budu nize za
radnike u javnom sektoru, a to moze odrazavati sklonost ka radu u javnom sektoru™ ili bolje uslove™,
koji se ne odnose na platu.

S druge strane, to moze jednostavno odrazavati tendenciju u javnom sektoru da daje manje plate od
ostatka trziSta rada. Da je to slucaj, oCekivalo bi se postojanje problema u zaposljavanju u javnom
sektoru®. Iz toga slijedi da treba biti paZljiv prije donoenja zakljutka da su razlike u ISP rezultat

32 Strogo uzevsi, uslov je da su graniéni ISP jednaki. U sluéaju ulaganja u ljudski kapital, metodologija o kojoj se
ovdje govori ¢e procijeniti pribliznu grani¢nu ISP pod pretpostavkom da razmatramo samo relativno male
promjene u glavnici ljudskog kapitala. U veéini prilika, to je razumna pretpostavka jer ¢e ¢ak i prili¢no velike
promjene u obrazovnom sistemu imati samo relativno mali kratkoro¢ni uticaj na glavnicu ljudskog kapitala. Ako
se uzme u obzir vaznost odbijanja od cijene (diskontiranja), kratkoro¢ni uticaji obi¢no dominiraju nad
dugoroénim u smislu efekta na ISP.

3 Po svoj prilici, ova kategorija bi obuhvatala veéinu nastavnog osoblja, socijalnih radnika i radnika u
zdravstvenom sektoru — to su sve zanimanja za koja se ¢esto smatra da obuhvataju ljude koji su svoje zanimanje
odabrali djelomic¢no zbog altruisti¢kih razloga.

** Mogu postojati bolji planovi za umirovljenje, na primjer.

% Problemi sa zapogljavanjem su dugoroéni problemi u javnom sektoru u U.K.
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drugih faktora (kao $to su sklonosti radnika), umjesto pokazatelj da treba poboljsati dodjeljivanje
sredstava.

Pravednost

Ulaganja u fizicki kapital mogu poduzimati sve osobe koje mogu na¢i novcana sredstva za kupovinu
neke masine, pokretanje posla ili razvijanje zemljista. Premda pojedinci nemaju jednak pristup
novéanim sredstvima, obi¢no postoji dovoljno veliki broj ljudi ili kompanija koji imaju takav pristup
da se osigura desavanje uspje$nog ulaganja. Medutim, u sluc¢aju ulaganja u ljudski kapital u slobodnim
drustvima, ljudski kapital mora pripadati pojedincima koji dobijaju obrazovanje ili obuku. Samim tim,
bez obzira koliko su velike moguce dobiti iz tog ulaganja, ulaganje ¢e se obicno desiti samo ako ti
pojedinci — ili njihove porodice — imaju pristup nov€anim sredstvima. U opsStem smislu to
podrazumijeva da je manje vjerovatno da ISP za ljudski kapital budu izjednaceni nego ISP za fizicki
kapital i, time, da je manje vjerovatno da ¢e raspodjela ljudskog kapitala koja rezultira biti manje
uspjesna od raspodjele fizickog kapitala.

StaviSe, poSto postoji veca vjerovatnoca da osobe sa ograni¢enim pristupom novéanim sredstvima
obi¢no poticu iz siromasnijih porodica, postoji moguénost da ¢e se nejednakost produziti u budu¢im
generacijama zbog ogranicenog pristupa ulaganju u ljudski kapital.

Privatne stope povrata na obrazovanje i obucavanje
Razlike u ISP

Sa stajalista politike bi, samim tim, trebali sa odredenom zabrinutos¢u posmatrati velike razlike u
privatnim ISP na obrazovanje. Takve razlike pokrecu pitanja, kao $to su sljedeca.

e Postoje li nov€ani problemi koji sprjecavaju pojedince da povecavaju svoja ulaganja u oblastima
obrazovanja sa visokim ISP?

e Postoje li ograniCenja u kapacitetu koja sprjecavaju pojedince da povecavaju svoja ulaganja u
oblastima obrazovanja sa visokim ISP?

Opsta i specifi¢na obuka

Vecina nase dosadasnje diskusije se zasnivala na ideji da se razlike u produktivnosti kao rezultat
obrazovanja i obucavanja ogledaju u razlikama u zaradama. U veéini situacija, ova pretpostavka je
tacna, jer ¢e poslodavci biti spremni da plate viSe za produktivnije radnike, a uopSteno uzevsi, morace
platiti vise jer ¢e, u protivnom, te radnike uzeti drugi poslodavci. To su situacije u kojima radnici
imaju sposobnosti — varioci, racunovodstvo, obrada teksta, na primjer — koje imaju vrijednost za vise
od jednog poslodavca. Oni imaju opste vjestine.

Ipak, postoje slucajevi u kojima radnici nauce sposobnosti koje su korisne samo jednom poslodavcu.
Najrasireniji primjer toga je poznavanje organizacije i metoda rada poslodavca. To su sposobnosti koje
radnici Cesto sti¢u na uvodnoj obuci, kad pocinju radni odnos. Nekad su to sposobnosti koje radnici
trebaju nauciti tokom ranog perioda radnog odnosa kroz posmatranje rada i savjetovanje s radnim
kolegama. Te sposobnosti su poznate kao specificne sposobnosti. Nekad su te specificne sposobnosti
raznovrsnije. Ako neki poslodavac ima monopol na odredenu oblast proizvodnje, ta kompanija moze
koristiti sposobnosti koje su specificne za tu industriju — iako se kompanija moze suociti s
konkurencijom za svoje radnike iz kompanija u drugim zemljama.

Uopsteno uzevsi, poslodavci nece biti voljni ulagati u obuku koja razvija opste sposobnosti svojih
radnika jer nece biti u stanju dobiti povrat na svoje ulaganje. S druge strane, poslodavci ¢e biti voljni
ulagati u obuku da bi razvili sposobnosti specificne za datu kompaniju, jer takva obuka ne¢e drugim
poslodavcima uciniti radnike privlacnijim. Kao rezultat toga, poslodavci koji poduzimaju obuku u
specificnim sposobnostima bi¢e u moguénosti platiti radnike manje od iznosa na koju bi produktivnost
radnika u toj kompaniji ukazivala, jer je ta veca produktivnost specifi¢na za tu kompaniju.
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Samim tim, ako su ostale stvari jednake, poslodavci su voljni financirati specificnu obuku, ali nisu
voljni financirati opstu obuku. Ta razlika izmedu opste i specificne obuke je posebno vazna za mnoge
ekonomije u tranziciji.

U centraliziranim ekonomijama, veéina obuka su u sustini bile specificne obuke, jer su radnici imali
relativno mali izbor mjesta na kojima ¢e raditi. Stoga su poduzeca bila voljna ulagati u obuku, jer su
imali dobru Sansu da nastave zaposljavati te radnike. U mnogim slucajevima su poduzeca bila
odgovorna za stru¢ne Skole u oblastima u kojima su se nalazila. lako takve Skole poducavaju opste
sposobnosti, relativna nepokretljivost radne snage je efektivno znacila da su te sposobnosti specificne
za lokalno poduzece. Povecana pokretljivost radne snage i privatizacija mnogih poduzec¢a doveli su do
krize u sistemima stru¢nog obrazovanja i obucavanja djelomi¢no zato Sto je takva obuka ocigledno
bila opsta obuka u kontekstu nove ekonomije i bilo je teSko ispuniti prazninu koja je nastala
odbijanjem poduzeca da nastave davati doprinos.

U bivsoj Jugoslaviji, bilo je vise pokretljivosti radnika nego u mnogim drugim zemljama Centralne i
Isto¢ne Europe i, kao §to smo vidjeli, poduzeca nisu bila tako tijesno povezana s obukom u pretezno
opsStim sposobnostima. Ipak, Steta za sistem stru¢nog obrazovanja, koja je rezultat ekonomske krize i
posljedica rata, ukazuje na znacaj potrebe da BiH utvrdi odgovornosti za financiranje i pruzanje
obuke. Posebno c¢e biti vazno utvrditi odgovarajuée uloge za javni sektor, poduzeca, privatne pruzaoce
obuke i pojedinacne radnike.

DruStvena stopa povrata na obrazovanje i obucavanje

Razlike u drustvenim stopama povrata su takoder razlog za zabrinutost, jer su znak da bi drustvo
moglo biti u stanju povecati djelotvornost kroz promjenu obrasca ulaganja u ljudski kapital.
Istrazivanja u mnogim drzavama pokazuju da drustveni ISP opada sa povecanjem nivoa obrazovanja,
tako da je ISP na osnovno obrazovanje visa od ISP na srednje, 1 tako dalje.

U zemljama s relativno niskom stopom upisa u osnovne $kole, takve razlike ukazuju da drustvo treba
povecati potrodnju na osnovno obrazovanje da bi poveéali broj upisanih®. Ipak, u veéini europskih
zemalja u kojima je upis u osnovne Skole skoro univerzalan, povecana potrosnja ne bi mogla znacajno
povecati upis. Povecana potrosnja bi mogla povecati kvalitet osnovnog obrazovanja, ali veza izmedu
povecane potrosnje i poboljsane produktivnosti radne snage jo$ uvijek nije ubjedljiva’’ i &ini se da ne
predstavlja veoma prioritetno ulaganje. Stoga u vecini europskih zemalja postoji tendencija da glavna
politicka pitanja s tog stajaliSta budu:

e izdvajanje sredstava za razlicite vrste srednjeg obrazovanja i
e izdvajanje sredstava za srednje i visoko obrazovanje.

Vazno je naglasiti da nijedna dosad pomenuta tehnika ne¢e obuhvatiti dobiti u produktivnosti od
specificne obuke, niti ikakve dobiti koje mogu rezultirati iz uticaja na produktivnost drugih radnika od
bolje osposobljenih/obrazovanih radnika. Takvi efekti nisu obuhvaceni jer se nece odraziti u zaradama
radnika koji se obrazuju. Skupne analize uticaja obrazovanja na rast nastoje obuhvatiti omjer i
vrijednost takvih dobiti’®, ali takva analiza je van obima ove studije.

Razlike izmedu privatne i druStvene stope povrata

Ako je drustvena stopa povrata za odredeni nivo obrazovanja visa od privatne stope, onda ¢e pojedinci
vjerovatno ulagati manje u tu vrstu ljudskog kapitala od ulaganja koje se smatra djelotvornim sa
stajaliSta drustva u cjelini. U tom slucaju, postoji snazan argument za dotacije za tu vrstu obrazovanja
u svrhu poticanja dodatnih ulaganja.

% U tim drzavama, takva politika bi takoder pobolj$ala pravednost, jer postoji ve¢a vjerovatnoéa da su grupe s
relativno niskom stopom upisa u osnovne $kole siromasne i ruralne.

37 Vidi: Harmon i Walker (2001.) radi dikusije o novijim dokazima.

3 Vidi: Psacharopoulos (1983.) radi daljnje diskusije.
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Obrnuto, ako je drustvena stopa manja od privatne, onda postoji argument za umanjenje javnog
dotiranja zbog djelotvornosti. Naravno, za odrzavanje takvih dotacija mozZe postojati argument koji se
temelji na jednakosti. Ipak, nije neobi¢no naci situaciju u kojoj je druStvena stopa povrata niza od
privatne stope, a obrazac dotiranja regresivan®. To je &esta situacija u slu¢aju visokog obrazovanja,
kao §to je otkriveno u U.K. tokom 1960-ih i 1970-ih godina™®.

1116 LJUDSKI KAPITAL I SMJERNICE EZ ZA ZAPOSLJAVANJE

Do jula 2003., Smjernice EZ o zapoSljavanju su se zasnivale na Cetiri glavna nosioca:

prikladnost za zaposljavanje;
poduzetnistvo;
prilagodljivost i

jednake mogucénosti.

Nakon debate o ocjenjivanju uticaja Smjernica i buduénosti europske Strategije u zaposljavanju,
Europsko vije¢e je usvojilo nove Smjernice o zapoiljavanju®'. Nove smjernice identificiraju skup 10
opstih prioriteta i popratnih aktivnosti. Ova studija se posebno odnosi na Prioritet br. 4: “Promocija
razvoja ljudskog kapitala i doZivotnog ucenja”.

Pod tim naslovom se zahtijeva da zemlje-Clanice podrzavaju razvoj ljudskog kapitala kroz
“poboljsavanje kvaliteta i djelotvornosti sistema obrazovanja i obucavanja, u svrhu opremanja svih
pojedinaca sa sposobnostima potrebnim za modernu radnu snagu u druStvu zasnovanom na znanju, da
se dopusti razvoj njihovih karijera i smanji krivo sparivanje sposobnosti i uska grla na trzistu rada”. Tu
se jasno kaZze da ovaj prioritet treba biti ostvaren kroz mjesavinu osnovnog obrazovanja i dozivotnog
ucenja. Konacno, tu se izjavljuje da ¢e “biti olakSano djelotvorno ulaganje poslodavaca i pojedinaca u
ljudski kapital”.

Koriste¢i se okvirnim nacelima datim u ovom odlomku, ova studija ¢e izvesti zakljucke od politickog
znacaja koji se bave ovim prioritetom.

*% Sistem dotiranja je regresivan ako bogate porodice dobijaju vise od njihovog “pravednog” dijela.
0 vidi: Blaug (1987., poglavlja 1 i 9).
! Vijeée Europe (2003.).
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IV. STOPA POVRATA U OBRAZOVANJE I OBUCAVANIJE U BiH I ZNACAJ ZA
ZAPOSLJAVANJE I SMANJIVANJE SIROMASTVA

IV.1 PROCJENA FUNKCIJE ZARADA U BIH

BiH sad ima jedan skup podataka koji dobro odgovara procjeni funkcije zarada. Zivjeti u BiH, izvjestaj
o Talasu 2 Panel ankete, omogucuje nam da procijenimo funkcije zarada za 2002. Rezultati tih
procjena su dati u Tabeli 1.

Tabela 1: Funkcije zarada za BiH, 2002.

@ (€] 3 @ () ©)
Cijela BiH Cijela BiH FBiH FBiH RS RS
Model 1 Model 2 Model 1 Model 2 Model 1 Model 2
Konstanta 5,832% 5,344%* 5,884% 5,388%* 5,717* 4,709*
(0,090) (0,211) (0,113) (0,215) (0,131) (0,521)

Godine -0,049* -0,0379* -0,047*
obrazovanja | (0,008) (0,010) (0,012)
Osnovno 0,130 0,198 0,687
obrazovanje (0,207) (0,205) (0,533)
Gimnazija 0,501* 0,485%%* 1,042%%*

(0,221) (0,223) (0,547)
Ostalo 0,423 0,339 1,122%%%*
obrazovanje (0,275) (0,299) (0,597)
Srednje 0,418** 0,421%** 1,017%**
obrazovanje (0,209) (0,206) (0,536)
Srednje 0,283 0,348%** 0,826
struéno (0,207) (0,204) (0,534)
Visa skola 0,638%* 0,657* 1,220%*

(0,212) (0,213) (0,535)
Fakultet 1,000%* 1,103* 1,514%*

(0,210) (0,209) (0,536)
Radno 0,0134* 0,00953*** 0,01995* 0,01717* 0,0035 0,00362
iskustvo (0,006) (0,006) (0,007) (0,007) (0,009) (0,009)
(Radno -0,00023* -0,000188*** | -0,000338* -0,000326* -0,000045 -0,000062
iskustvo)? (0,00001) (0,00009) (0,00015) (0,00015) (0,000015) (0,00008)
R’ ,019% 0,116* ,018* 0,142* ,017* 0,118*
F 14,296 32,458 7,302 22,137 5,821 14,935
Objasnjenje: (1) standardne greske u zagradama

(2) *-znacajno na 2,5%
(3) ** -2znacajno na 5%
(4) *** - znacajno 10%
Izvor:  Procjene iz podataka iz Zivjeti u BiH, 2002.

Procijenjene jednacine (1), (3) i (5) su zasnovane na Modelu 1, a jednacine (2), (4) i (6) su zasnovane
na Modelu 2. Mi nemamo izravnu mjeru radnog iskustva u Zivjeti u BiH, 2002. Zato imamo procjenu
radnog iskustva za pojedince koja je jednaka njihovom uzrastu manje godine njihovog obrazovanja
manje 7 (uzrast za koji pretpostavljamo* da je uzrast u kojem su poceli obrazovanje).

Model 1 rezultira procjenom negativne ISP za svaku godinu obrazovanja. Medutim, kao §to je ovdje
precizirano, ovaj model podrazumijeva stalnu ISP za svaku godinu obrazovanja. Kad se procjenjuje
odvojeno®, tako da se dopusta da ISP varira za svaku godinu obrazovanja, rezultati pokazuju
pozitivne ISP za neke godine i negativne ISP za ostale godine obrazovanja. To nas, samim tim, navodi
na zakljucak da je Model 1 pogresno specificiran i da njegove implikacije navode na pogresne
zakljucke.

2 Morali smo pretpostaviti da su svi subjekti poceli $kolu u zakonski propisanoj starosnoj dobi, jer nemamo
izravne informacije o uzrastu kad su poceli Skolu.
# Zbog sazetosti, ne izvjestavamo o ovim procjenama u detalje.
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Ako sad predemo na Model 2, vidimo u svim slucajevima da osnovno obrazovanje nema znacajnog
uticaja na zarade. Cetverogodidnje srednje obrazovanje (gimnazija i srednja tehnitka) pokazuje
znacajan pozitivan uticaj na obrazovanje a, u poredenju s osnovnim, ti rezultati sugeriraju pozitivne
ISP za te vrste srednjeg obrazovanja. Medutim, uticaj struénog srednjeg obrazovanja je znacajan samo
u slucaju FBiH. Visoko obrazovanje ima dosljedno znacajan pozitivni uticaj.

U svim slucajevima, osim u RS, uticaj radnog iskustva je u skladu s predvidanjem teorije o ljudskom
kapitalu®.

politicke svrhe, posto nas zanimaju smjernice za reorganiziranje sistema obrazovanja i obucavanja (a,
time, i za uticaj raznih vrsta obrazovanja), umjesto mjera u kojoj obrazovanje u BiH predstavlja
vrijedno ulaganje. 1z tog razloga pokazujemo rezultate procjene Modela 2 za muskarce i Zene
odvojeno.

Tabela 2: Funkcije zarada za BiH, 2002.
Model 2: Procjene za muskarce i Zene

BiH FBiH RS
Muskarci Zene Svi Muskarci Zene Svi Muskarci Zene Svi
Konstanta 5,4150* 5,414* 5,344* 5,174* 5,956* | 5,388* 6,009* 3,3% 4,709*
(0,2820) (0,308) (0,211) (0,285) (0,305) | (0,215) (0,738) (0,726) | (0,521)

Osnovno 0,0764 0,02138 0,130 0,366 -0,201 0,198 -0,501 1,562** | 0,667
obrazovanje (0,2180) | (0,296) (0,207) (0,277) (0,286) | (0,205) (0,760) (0,735) | (0,533)
Gimnazija 0,4080 | 0,592*** | 0,501* 0,600%** 0,317 0,485%* -0,314 2,255% 1,042%**

(0,3010) | (0,312) (0,221) (0,300) (0,309) | (0,223) (0,785) (0,749) | (0,547)
Ostalo 0,3850 | 0,391 0,423 0,420 0,339 0,314 2,117* 1,122%%*
obrazovanje (0,3610) | (0,409) (0,275) (0,354) (0,299) (0,977) (0,784) | (0,597)
Srednja 0,3380 | 0,443 0,418%* 0,558%* 0,161 0,421%%* -0,201 2,047* 1,017%%*
tehnicka (0,2830) | (0,299) (0,209) (0,278) (0,287) | (0,206) (0,764) (0,742) | (0,536)
Srednja 0,2090 | 0,250 0,283 0,490%* -0,0017 | 0,348*** | -0,407 1,899* | 0,826
struéna (0,2810) | (0,295) (0,207) (0,276) (0,283) | (0,204) (0,761) (0,735) | (0,534)
Visa skola 0,4920** | 0,823* 0,638%* 0,684* 0,633** | 0,657* 0,00186 2,283* 1,220%**

(0,2860) | (0,304) (0,212) (0,287) (0,296) | (0,213) (0,760) (0,743) | (0,535)
Fakultet 0,9480* | 1,032* 1,000%* 1,213* 0,928%* 1,103* 0,354 2,526* 1,514*

(0,2850) | (0,300) (0,210) (0,282) (0,288) | (0,209) 0,763) (0,742) | (0,536)
Radno 0,0153** | 0,005832 | 0,00953*** | 0,0268* -0,0126 | 0,01717* | 0,00313 0,0123 -0,0036
iskustvo (0,0070) | (0,11) (0,006) (0,009) (0,012) | (0,007) (0,01) (,017) (0,009)
(Radno -0,0003* | -0,00007 | -,00019*** | -,0005* 0,00012 | -,00033* | 0,00001 -,00014 | 0,00006
iskustvo)? (0,0001) | (,000002) | (0,00009) (0,000) (0,000) | (0,00015) | (0,00000) | (,000) (,00002)
R’ 0,101* 0,203* 0,116* 0,118* 0,29* 0,142* 0,111* 0,193* | 0,118*
F 19,215 18,966 32,458 12,564 17,790 | 22,137 9,54 8,338 14,935
Objasnjenje: (1) standardne greske u zagradama

(2) * - znacajno na 2,5%
(3) ** - znacajno na 5%
(4) *** - znacajno 10%.
Izvor:  Procjene iz podataka iz Zivjeti u BiH, 2002.

Tabela 2 pokazuje procjene funkcija zarada za musSkarce i zene po entitetima. Zanimljivo je
napomenuti da veéina koeficijenata postaje beznacajna na skupnom nivou BiH, kad se jednacine
racunaju za muskarce i zene odvojeno.

Medutim, na nivou entiteta, jasno je da su rezultati znaCajni zbog uticaja na zarade musSkaraca u
slu¢aju FBiH, i zarade Zena u sluc¢aju RS. Iako nije neobi¢no otkriti manje dosljedne rezultate za
funkcije zarada Zena, vjerovatno zbog neodredenijeg vezivanja Zena za radnu snagu, rezultati RS su

.....

Tabela 3 pokazuje implicirane ISP za razne vrste obrazovanja izvedene iz Tabele 1.

* Istraziva&i su otkrili slian nedostatak uticaja iskustva na zarade u drugim zemljama. Vidi: Krsti¢ i Reilly
(2003.) radi vise detalja.
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Tabela 3: Implicirane privatne ISP po vrsti obrazovanja za BiH, 2002.

Cijela BiH FBiH RS
Gimnazija' 0,04 0,04 0,09
Srednja tehnicka' 0,03 0,04 0,08
Srednja usmjerena'? 0,00 0,03 0,00
Fakultet’ 0,08 0,10 0,08

Objasnjenje:

(1) ISP za sve srednje Skole su izvedene iz poredenja sa kategorijom bez Skolovanja, jer nije bilo znacajnog uticaja
osnovnog obrazovanja.

(2) ISP za srednje strucno obrazovanje za BiH u cjelini i za RS je nula, jer nema znacajnog uticaja srednjeg obrazovanja u
tim sluéajevima.

(3) ISP za fakultete je izvedena iz poredenja s gimnazijom, jer te $kole daju najvise upisnika na fakultete.

Daljnji rad bi se mogao izvesti na prilagodavanju Tabele 4. Na primjer, postoji vjerovatnocéa, uopsteno
uzevsi, da su ucenici koji upisuju trogodiSnje srednje stru¢ne smjerove manje sposobni od ucenika koji
upisuju Cetverogodisnje srednje Skole i, samim tim, da imaju manje zarade, ¢ak i sa istom vrstom
obrazovanja. Trenutno nemamo potrebne informacije za takvo prilagodavanje, ali trenutni nivo upisa u
trogodisnje strucne skole sugerira relativno Sirok spektar sposobnosti.

Osim toga, potrebno je pazljivo tretirati ISP pokazane ovdje, jer je ekonomija BiH trenutno pomalo
nerealna. Tu se posebno misli na priliv nov¢anih sredstava od medunarodnih donatora koji pomaze u
odrzavanju tecaja valute na nivou koji mozda nije odrziv. Trebalo bi provesti istrazivacki rad da bi se
ocijenilo sljedece:

e da li sadasnji teCaj valute, kroz tendenciju da ucini dobar dio industrijske proizvodnje
medunarodno nekonkurentnim, ima negativan uticaj na zaposljavanje u BiH i

e mjera u kojoj to vrsi pritisak u smjeru nanize na ISP, mozda specificno na trogodisnje stru¢no
obrazovanje.

Posto se ¢ini da postoji znacajna razlika u ISP na razne vrste srednjeg obrazovanja, mi smo takoder
istrazili povrate na razne vrste studija u visokom obrazovanju. Ti rezultati su pokazani u Tabeli 4.

Tabela 4: Implicirani ISP po specijalizacijama u visokom obrazovanju, BiH, 2003.

Cijela BiH FBiH RS

Uopsteno 0 Nije dostupno 0
Obrazovanje 0 0,073 0

Umjetnost i humanisti¢ke nauke 0,159 0,209 0,132
Drustvene nauke, ekonomija i pravo 0,087 0,113 0,079
Prirodne nauke 0,168 0,152 Nije dostupno
Gradevinarstvo/arhitektura 0,090 0,097 0,091
Poljoprivreda 0,063 0 0

Zdravstvo 0 0,108 0,132

Objasnjenje:

(1) ISP su oznacene kao jednake nuli jer odrazavaju beznacajan uticaj na visoko obrazovanje u tim sluc¢ajevima.

(2) ISP za sve akademske stepene su izvedene iz poredenja s gimnazijom, jer te $kole daju najviSe upisnika na fakultete.
(3) ISP su izvedene pod pretpostavkom da svi smjerovi traju u prosjeku 6 godina.

Tabela 4 pokazuje znacajne razlike izmedu ISP za razne specijalizacije u visokom obrazovanju, koje
variraju od 0, $to sugerira da visoko obrazovanje nema nikakav uocljivi uticaj na zaradu, do vise od
20% za maturante umjetnickih i humanistickih Skola u FBiH. Niske ISP za akademske stepene
obrazovanja vjerovatno odrazavaju niske plate koje trenutno zaraduje nastavno osoblje, dok niske ISP
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u poljoprivredi vjerovatno odrazavaju prevelik broj maturanata iz te oblasti u proslosti i nisku
prenosivost njihovih sposobnosti.

Relativno visoke ISP za maturante umjetnosti i humanistickih nauka, te prirodnih nauka, mozda
odrazavaju visoku prenosivost sposobnosti steCenih kroz takve studije. Iznenadujuce otkrice su
relativno niske stope povrata koje su ostvarili diplomirani studenti drustvenih nauka, prava i
ekonomije (vidi Odlomak IV.2).

Ovdje je potrebno imati na umu specifiénosti BiH koje izazivaju spori oporavak ekonomije. Ucesce
usluga u ukupnom domacem proizvodu (UDP) u 2001. je bilo 62,8%, a industrije 25,3%, pri ¢emu je
industrija imala negativnu stopu rasta od 8% u periodu 2000./2001., a usluge su se povecale za 7,1%.
Vazno je razumjeti da u BiH govorimo o tradicionalnim uslugama, a ne o modernoj strukturi
ekonomije™®.

Rezultate u Tabeli 4 treba pazljivo tretirati. Posebno treba obratiti paznju na to da trenutno nemamo
izravno poznavanje duZine vremena potrebnog za zavrSetak raznih studija, iako postoje odredeni
anegdotalni dokazi da postoje znacajne razlike u prosjecnom trajanju raznih studija. Ako je to tacno,
"stvarne" ISP za razne studije bi se mogle znagajno razlikovati od ISP pokazanih ovdje*. Potreban je
daljnji rad da se dode do ¢vrstih politickih zakljucaka.

Medutim, rezultati pokazani u ovom odlomku imaju brojna zanimljiva obiljezja.

1. Kad su pozitivne, procjene ISP se kre¢u od nesto vise od 3% (za srednje stru¢no obrazovanje u
FBiH) do nesto vise od 10% (za fakultete u FBiH). To je dosljedno sa opsegom rezultata u drugim
dijelovima Europe, premda su nesto nizi*’.

2. Otkrivene su znacajne razlike u ISP za visoko obrazovanje po vrsti specijalizacije. I ovdje je slucaj
da je to u skladu s iskustvima drugih europskih zemalja.

3. T osnovno obrazovanje, u svim slucajevima, i srednje stru¢no obrazovanje u RS i za BiH u cjelini,
imaju procjenu ISP koja nije znacajno razli¢ita od 0. To sugerira da samo osnovno obrazovanje
nije stvarna opcija u BiH danas. Zajedno s nejasnim rezultatima za srednje stru¢no obrazovanje, to
sugerira da bi bilo dobro usmjeriti srednje obrazovanje u pravcu impliciranom ciljem EU u
zaposljavanju, u prioritetu 4, da treba osigurati da “najmanje 85% osoba starosti 22 godine ...
treba imati zavrSeno vise srednje obrazovanje”.

4. Visoko obrazovanje se ¢ini posebno dobrim ulaganjem za pojedince u FBiH i dobrim ulaganjem u
RS (to je tacno za sve slucajeve, osim za muskarce u RS).

5. Cini se da iskustvo nema uticaj na zarade u RS. Taj rezultat bi mogao ukazivati na to da su trzista
rada u RS jos donekle nerazvijena i da ne reagiraju na ekonomske poticaje.

6. Neobicni rezultati dobijeni iz poredenja funkcija zarada mus$karaca i Zena u RS takoder sugeriraju
da trziste rada u RS djeluje na pomalo neuobicajen nacin.

* UNDP BiH (juni, 2003.), “Razvojni ciljevi milenijuma — 2015.”, Izvje$taj o ljudskom razvoju 2003., Sarajevo:
UNDP.

46 Procjene stopa povrata su pokazatelji stopa povrata koje pojedinci mogu ocekivati ako sad pohadaju slicnu
vrstu obrazovanja. One ovdje ne mjere stope povrata koje su pojedinci stvarno dobili.

Samim tim, mi smo dobili stope povrata kroz primjenu godina Skolovanja koje su obi¢no potrebne za postizanje
datog nivoa obrazovanja u BiH danas. Mi nemamo ¢vrste informacije o godinama potrebnim za razne vrste
visokog obrazovanja i zato smo primijenili nasu najbolju procjenu zasnovanu na kvalitativnim dokazima.
Alternativni pravac bi bio uzimanje prosje¢nog broja godina Skolovanja za osobe koje sticu pojedine vrste
diploma u visokom obrazovanju (na osnovu prijavljenih brojeva u Panel anketi ZuBiH) i oduzimanje
uobicajenog broja godina Skolovanja za dostizanje srednjeg obrazovanja od tog broja. Medutim, takav broj bi bio
istorijski broj i ne bi nuZno odgovarao otekivanom trajanju takvog obrazovanja danas. StaviSe, on bi bio
izobli¢en ponavljanjem razreda/preskakanjem razreda, a takoder je podlozan greskama u prisjec¢anju. Uzimajuci
te nedostatke u obzir, mi smo odluéili da bi bilo uputnije ukazati na to da nase rezultate o strukturi stopa povrata
po raznim vrstama visokog obrazovanja treba tretirati kao provizorne i da trebaju biti predmet detaljnijeg
istrazivanja u buduénosti.

*" Harmon i Walker (2001.).
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Iv.2 TEORIJA O LIUDSKOM KAPITALU, FUNKCIJE ZARADA I POJEDINACNO PONASANJE U BTH

Teorija o formiranju ljudskog kapitala vodi ka nizu pretpostavki o budu¢em ponasanju pojedinaca. U
ovom odlomku ¢emo identificirati neke glavne stvari koje predvida ova teorija i procijeniti mjeru u
kojoj su one dosljedne uocenom ponasanju u BiH. Nasa namjera ovdje nije stroga provjera ove teorije
sa podacima iz BiH, ve¢, umjesto toga, ilustriranje nekih glavnih poenti i utvrdivanje moguénosti za
daljnje istrazivanje s tim sve ve¢im tijelom podataka.

Ukljucivanje u obuku

Postoji poticaj za poduzimanje ulaganja u ljudski kapital u mladim uzrastima, jer ocekivani duzi radni
zivot povecava moguéi povrat na to ulaganje. Iz toga slijedi da bi se moglo ocekivati da bude uoceno
da vec¢inu ulaganja u ljudski kapital poduzimaju mlade osobe. Naravno, veéina zvani¢nih sistema
obrazovanja je organizirana tako da zvani¢no obrazovanje zavrSava prije pocetka radnog Zivota, a
pojedinci imaju vrlo mali izbor u takvom rasporedu u vecini slucajeva. Oni ipak imaju odredeni izbor
u tempiranju daljnje obuke. Tabela 5 pokazuje rezultate anketa o pruzaocima obuke i1 nezaposlenim
osobama u oblastima studija slucajeva.
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Tabela 5: Raspodjela potreba za obucavanjem po grupama uzrasta za Prijedor, Travnik, Trebinje i Zenicu, 2003.

Prijedor Travnik Trebinje Zenica
10,00 17,14 27,50 10,71
33,33 45,00 48,33 38,29
20,00 23,14 14,17 30,29
26,67 11,86 7,50 20,29
10,00 3,14 5,83 2,86
Broj osoba Broj osoba
Broj osoba koje | Brojevi u koje su Brojevi koje su Brojevi u Broj osoba koje | Brojevi u
su spremne grupi % spremne u grupi % spremne grupi % su spremne grupi %
poduzeti obuku| uzrasta poduzeti uzrasta poduzeti uzrasta poduzeti obuku | uzrasta
obuku obuku
0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
4 8 50,00 5 11 45,45 2 3| 66,67 8 9 88,89
3 8 37,50 1 3 33,33 1 6| 16,67 12 21 57,14
3 3 100,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00
0 1 0,00 0 1 0,00 0 1 0,00 0 0 0,00
10 20 50,00 6 15 40,00 3 10{ 30,00 20 30 66,67
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Pruzaoci obuke su izvijestili da je uzrast ve¢ine njihovih klijenata 35 godina ili manje. U svim
oblastima, osim u Prijedoru, vise od 75% klijenata je mlade od 36 godina, a 50% je mlade od
26. lako su klijenti u Prijedoru, i u manjoj mjeri u Zenici, bili neSto stariji nego u Travniku 1
Trebinju, obrazac da postoji veca vjerovatno¢a da mladi ljudi ulazu u ljudski kapital je
prilicno jasan. Slicna slika se javlja za nezaposlene osobe. Uopsteno uzevsi, sto je mlada
osoba, to postoji veca vjerovatnoca da je spremnija poduzeti daljnju obuku. I ovdje je Prijedor
izuzetak, ali su brojevi za tu oblast prilicno mali.

Na neki nacin je iznenadujuce vidjeti rezultate koji su tako visoko usaglaSeni s teorijom o
ljudskom kapitalu, obzirom na implicitnu pretpostavku da postoji veza izmedu obuke 1 zarada.
Iako trenutno nemamo dovoljno informacija za istraZivanje ove pretpostavke, Zivjeti u BiH,
2002. je ipak sadrzavala pitanje o obuci u protekloj godini. IzvjeStaj o Talasu 2 je ustanovio
samo vrlo slabu vezu izmedu takve obuke 1 mogucnosti zaposljavanja, §to moze sugerirati da
poslodavci ne cijene visoko obuku koja se trenutno provodi. Ipak, broj osoba koje su poduzele
takvu obuku je mali (1,6% ukupnog uzorka), a premalo je vremena da bi se doslo do kona¢nih
zakljucaka.

Svakako se ¢ini da pojedinci smatraju obuku dobrim ulaganjem, a daljnje ispitivanje ovog
pitanja ¢e omoguciti sve vece tijelo podataka koje stvara tekuca Panel anketa.

Upis u srednje Skole

Ocekivalo bi se da ucenici zele upisati vrste srednjih skola za koje ocekuju da ¢e rezultirati
najvis§im stopama povrata. Kao $to Tabela 3 pokazuje, postoji tendencija da Cetverogodisnje
srednje Skole (gimnazija i srednje tehnicke Skole) stvaraju viSe ocekivane stope povrata od
trogodisnjih srednjih Skola. Zato bi trebali pratiti pritisak na upis u gimnazije i srednje
tehnicke skole, zajedno s opadaju¢om potraznjom za strucne srednje Skole. Izvjestaji o
obrazovanju i obucavanju u oba entiteta (Dodatak D) zaista otkrivaju takav obrazac za upis u
srednju skolu.

Sliéno tome bi mogli ocekivati da su maturanti srednjih stru¢nih $kola manje zadovoljni
izabranim smjerom od ucenika srednje tehnicke Skole i gimnazije. Anketa o korisnicima,
Svjetske banke®, otkrila je da to nije slu¢aj za srednjoskolske u¢enike na zavrinoj godini
Skole.

Tabela 6 pokazuje sli¢nu sliku za ucenike srednjih $kola koji su nedavno maturirali. Nivoi
njihovog zadovoljstva Skolovanjem su relativno visoki, iako je 74% ispitanika registrirano
kao nezaposlene osobe, iako postoji blaga tendencija kod maturanata gimnazije i srednje
tehnicke skole da ¢e vjerovatno izraziti zadovoljstvo po pitanju njihove srednje skole.

* Svjetska banka (2003.).

40



Tabela 6: zadovoljstvo izborom srednje $kole, ucenici koji su maturirali 2000.
za Prijedor, Travnik, Trebinje i Zenicu

Prijedor
Muskarci Zene Svi
Broj ucenika | Broj u¢enika Broj ucenika | Broj u¢enika Broj ucenika | Broj uc¢enika
zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su %
$kolom maturirali Skolom maturirali skolom maturirali
Gimnazija 0 1 0,00 5 5] 100,00 5 6] 83,33
Srednja tehnicka 1 1] 100,00 14 16 87,50 15 17] 88,24
Srednja stru¢na 2 3| 66,67 3 4 75,00 5 7 71,43
Ukupno 3 5] 60,00 22 25 88,00 25 30| 83,33
Travnik
Muskarci Zene Svi
Broj ucenika | Broj ucenika Broj ucenika | Broj ucenika Broj ucenika | Broj ucenika
zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su %
$kolom maturirali Skolom maturirali $kolom maturirali
Gimnazija 1 1] 100,00 2 3 66,67 3 4] 75,00
Srednja tehnicka 1 2|l 50,00 0 0 0,00 1 2] 50,00
Srednja stru¢na 1 3] 33,33 1 1 100,00 2 4] 50,00
Ukupno 3 6] 50,00 3 4 75,00 6 10| 60,00
Trebinje
Muskarci Zene Svi
Broj ucenika | Broj u¢enika Broj ucenika | Broj u¢enika Broj ucenika | Broj uc¢enika
zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su %
Skolom maturirali Skolom maturirali Skolom maturirali
Gimnazija 0 0 0,00 1 11 100,00 1 1] 100,00
Srednja tehnicka 0 1 0,00 0 0 0,00 0 1 0,00
Srednja struéna 1 1] 100,00 0 0 0,00 1 1] 100,00
Ukupno 1 2] 50,00 1 11 100,00 2 3] 66,67
Zenica
Muskarci Zene Svi
Broj ucenika | Broj uc¢enika Broj ucenika | Broj ucenika Broj ucenika | Broj u¢enika
zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su % zadovoljnih koji su Y%
$kolom maturirali Skolom maturirali Skolom maturirali
Gimnazija 8 9] 88,89 2 2| 100,00 10 11] 90,91
Srednja tehnicka 9 11] 81,82 4 6 66,67 13 171 76,47
Srednja stru¢na 7 9| 77,78 10 11 90,91 17 20| 85,00
Ukupno 24 29] 82,76 16 19 84,21 40 48| 83,33
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Upis na smjerove visokog obrazovanja

I ovdje je slucaj da bi se ocekivalo da ucenici Zele upisivati smjerove za koje postoje vise ISP
od prosjeka. Tabela 4 sugerira da bi ti smjerovi bili umjetnost i humanisticke nauke, te
prirodne nauke, sa ISP vise od 13%. lako je ISP na drustvene nauke, ekonomiju i pravo
solidna (skoro 9%), mnogo je manja od toga. Tako bi se moglo ocekivati da se uoci: pritisak
na upis na umjetnost i humanisti¢ke nauke i prirodne nauke; relativno postojano zanimanje za
drustvene nauke, ekonomiju i pravo i gradevinarstvo/arhitekturu; i pad u potraznji za
poljoprivrednim i pedagoskim smjerovima.

Iako nemamo dosljedne informacije za provjeru ove hipoteze, ona se C¢ini dosljednom
uobicajenim izjavama da postoji velika potraznja za drustvenim naukama, ekonomijom i
pravom. U ovoj oblasti bi se mogao obaviti dodatni rad*.

Uoceni povrati ulaganja u ljudski kapital

Vidjeli smo da postoje dokazi da srednjoskolski ucenici biraju upis u skole kao da odgovaraju
na razlike u ISP na razne vrste srednjih Skola. Obzirom da takoder postoje dokazi da je
potraznja za cCetverogodiSnjim srednjim Skolama veca nego S§to trenutna ponuda moze
zadovoljiti, postoji mogucnost za popularne Skole da povrate neke svoje troskove tako Sto ce
ucenicima naplacivati Skolarinu (ili tacnije njihovim roditeljima). Na osnovu ankete Svjetske
banke o korisnicima znamo da roditelji daju nov&ane doprinose™ obrazovanju svoje djece.
Teorija o ljudskom kapitalu bi predvidjela da je prosjec¢ni doprinos visi tamo gdje su vise ISP.
Tabela 7 pokazuje da su takva oCekivanja dosljedna rezultatima za BiH na skupnom nivou,
gdje su i udio roditelja spremnih da daju doprinos i prosjecna vrijednost doprinosa nizi za
srednje strucne Skole nego za srednje tehnicke skole i gimnazije.

¥ Kao 3to je gore pokazano, jedna oblast za istrazivanje je naSa pretpostavka da je trajanje smjera
studija jednaka za sve subjekte.
30U prosjeku, 45 KM godisnje u RS i 39 KM u FBiH.

42



Tabela 7: nov€ani doprinosi roditelja za srednjoSkolsko obrazovanje

Prijedor, Travnik, Trebinje i Zenica

FBiH

Broj Broj osoba koji % koji daje Prosjecni

daju doprinose doprinose doprinos
Gimnazija 42 35 83,33 57,86
Srednja tehnicka 66 39 59,09 59,92
Srednja struéna 65 37 56,92 20,46
Ukupno 173 111 64,16 44,60

RS

Broj Broj osoba koji % koji daje Prosjecni

daju doprinose doprinose doprinos
Gimnazija 16 14 87,50 36,56
Srednja tehnicka 52 45 86,54 36,92
Srednja strucna 33 29 87,88 43,94
Ukupno 101 88 87,13 39,16

BiH

Broj Broj osoba koji % koji daje Prosjecni

daju doprinose doprinose doprinos
Gimnazija 58 49 84,48 51,98
Srednja tehnicka 118 84 71,19 49,79
Srednja strucna 98 66 67,35 28,37
Ukupno 274 199 72,63 42,59
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lako se ISP ne razlikuju jako znacajno u FBiH, pojavljuje se slican obrazac. Tako, unato¢
naSim gore navedenim upozorenjima o tumacenju ISP na trogodisnje stru¢no obrazovanje, i
ucenici 1 njihovi roditelji se ponasaju kao da vjeruju da je ISP za trogodi$nje struc¢no
obrazovanje niza od ISP za CetverogodiSnje srednje obrazovanje. Ipak, roditelji u RS su
jednako spremni davati doprinos za Skolarinu u srednjim stru¢nim Skolama, uprkos
procijenjenim nultim ISP. I ovdje je slucaj da to mozda ukazuje na neka posebna obiljezja
trziSta rada u RS.

Naravno, rezultati za FBiH mozda odrazavaju socio-ekonomske razlike medu porodicama
ucenika koji pohadaju razne Skole. Ako postoji veca vjerovatnoc¢a da djeca iz siromasnijih
domova pohadaju srednje stru¢ne skole, onda rezultati u FBiH mozda odrazavaju sposobnost
porodica da plac¢aju umjesto njihovog misljenja o dobitima iz ulaganja. Vidi Odlomak IV 4.

IV.3 DRUSTVENE I PRIVATNE ISP U BIH

Kao sto je gore pokazano, funkcije zarada se mogu koristiti samo za procjenu privatnih ISP
zbog pretpostavke da su troskovi Skolovanja dovoljno mali da se mogu zanemariti. Mada ova
pretpostavka moze biti opravdana za pojedince u BiH, gdje je prosje¢an godis$nji doprinos
Skolarini (kad se pla¢a) 43 KM, ona ne moZze biti opravdana za drustvo u cjelini, gdje je
prosjeéna potrodnja po uéeniku procijenjena na sumu izmedu 700 i 1500 KM godisnje’’, a
trosak za visoko obrazovanje je vjerovatno visi. Procjene u Odlomku IV.1 koriste iznose
gistih zarada dobijene iz Zivjeti u BiH, 2002., a rezultati u Tabelama 3 i 4 su, samim tim,
priblizne privatne ISP.

Da bi se dobile odgovaraju¢e drustvene ISP, bilo bi potrebno: (a) dodati poreze i drustvene
doprinose na iznose Cistih zarada i (b) uzeti u obzir troskove skolovanja koje placaju pojedinci
i javni sektor. S tim informacijama, ISP bi mogle biti procijenjene koriStenjem formule za
CTV, date u poglavlju III. Ako je porezni sistem progresivan® u bilo kojoj mijeri, prva
ispravka bi povecala drustvenu ISP iznad privatne. Druga ispravka bi smanjila drustvenu ISP
ispod privatne.

Na Zalost, takvi proracuni su van opsega ovog izvjestaja iz dva razloga.

1. Nemamo izravne informacije o porezima i drustvenim doprinosima koje placaju
pojedinci. Bilo bi potrebno koristiti informacije o slozenom poreznom sistemu da bi se
prilagodile zarade pojedinaca prijavljene u Zivjeti u BiH, 2002.

2. Imamo samo djelomi¢ne dokaze o tro§kovima raznih vrsta obrazovanja. Cak i detaljni
anketni razgovori poduzeti u oblastima studija pojedinacnih slucajeva za KS2 nisu uspjeli
izvesti sve potrebne informacije.

Zato u ovoj fazi ne mozemo tacno re¢i kakva je konfiguracija drustvenih ISP. Medutim,
postoje neka nagadanja koja mozemo pretpostaviti s priliénim pouzdanjem.

1. U vecini slucajeva, srednje strucno obrazovanje je skuplje od drugih vrsta srednjeg
obrazovanja. Samim tim postoji vjerovatnoca da ¢e se druStvene ISP na srednje strucno
obrazovanje pokazati ¢ak i nizim, u odnosu na druge oblike srednjeg obrazovanja, nego
Sto su bile za privatne ISP.

2. Na sli¢an nacin, u visokom obrazovanju, smjerovi u umjetnosti i humanistickim naukama,
te drustvenim naukama, ekonomiji i pravu, ¢e vjerovatno imati nize troskove skolovanja
od prirodnih nauka, gradevinarstva/arhitekture i medicine. I ovdje je slucaj da ¢e to
vjerovatno umanjiti drustvene ISP drugih navedenih smjerova.

' UNDP (juni, 2003.).
32 Porezni sistem je progresivan ako se dio prihoda plaéenog u porezu poveéava s poveéavanjem
prihoda.
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Medutim, detaljnija procjena druStvenih ISP na razne vrste obrazovanja u BiH zahtijevace
posebno istrazivanje fokusirano na to pitanje.

1v4 ULAGANJE U LJUDSKI KAPITAL I UMANJIVANJE SIROMASTVA

Analiza u ovom odlomku identificira odredene mogucénosti za poboljSanje prikladnosti za
zaposljavanje 1 zarada kroz ulaganje u ljudski kapital. Jasno je da postoje znacajne razlike u
privatnim ISP na razne vrste obrazovanja a, u svrhu djelotvornosti i pravednog pristupa
podjednako, bilo bi pozeljno fokusirati resurse na vrste obrazovanja koje stvaraju najvise ISP.

Poseban razlog za zabrinutost je niska (obi¢no nulta) stopa povrata na srednje strucno
obrazovanje, gdje se upisuju mnogi srednjoskolski uéenici, iako u sve manjem broju™.

Kao §to je gore pokazano, to ¢e vjerovatno biti nedjelotvorno, jer ¢e drustvena ISP vjerovatno
biti niza od privatne ISP. Stavise, funkcije zarada sugeriraju da ¢e maturanti srednjeg stru¢nog
obrazovanja vjerovatno zaradivati manje tokom svojih radnih Zivota od maturanata drugih
vrsta srednjih Skola. Kona¢no, mora postojati zabrinutost da te Skole ¢ine drusStvenu
zapostavljenost trajnom. Tabela 8 pokazuje raspodjelu upisa u razne vrste obrazovanja po
prihodu porodice.

Tabela 8: Prosjecni prihodi porodica i trenutna upisanost u §kole u BiH, 2002.

BiH FBiH RS Muskarci | Zene

1 Osnovna 599,29 | 672,77 125,39 458,66 711,42
2 Gimnazija 785,21 | 837,78 | 600,87 | 926,33 706,40
3 Srednja tehnicka 470,52 | 483,06 | 454,98 | 560,57 340,96
4 Stru¢na 487,51 | 566,18 | 405,69 | 466,88 506,46
5 Visa §kola 769,90 | 886,61 | 612,28 | 669,43 843,67
6 Fakultet 689,76 | 702,42 | 674,25 | 747,07 642,81
7 Ostalo 963,58 | 1085,17 | 702,90 | 879,30 1027,78
Ukupno 619,65 | 680,58 | 532,63 | 640,89 601,33

Izvor: Zivjeti u BiH, 2002.

Analiza Tabele 8 pokazuje da postoje statisticki znacajne razlike izmedu srednjih vrijednosti
prihoda porodica kod ucenika koji pohadaju razne vrste Skola. To se posebno odnosi na
¢injenicu da su porodi¢ni prihodi ucenika upisanih u gimnaziju i na fakultete uopsteno
znacajno visi od porodi¢nih prihoda u€enika upisanih u stru¢ne skole.

Obzirom da su ISP za gimnaziju i fakultetsko obrazovanje visoke u odnosu na procijenjene
ISP za stru¢no obrazovanje, te razlike u prihodu moraju biti zabrinjavajuce zbog svoje
mogucénosti za prenosenje drustvene zapostavljenosti na generacije.

Su 2000./2001., 36% ucenika u srednjim Skolama u FBiH.
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V. KAKVE VRSTE ULAGANJA U LJUDSKI KAPITAL? MOGUCNOSTI I
PREPREKE

A\A OBRAZOVNI SISTEM

Analiza privatne ISP u Odlomku IV ukazala je na niz zakljucaka relevantnih za razvoj
politike. Ti zakljucci obuhvataju sljedece:

Osnovno obrazovanje

e Samo osnovno obrazovanje ne pruza prikladnu osnovu za aktivnost na trzistu rada. U BiH
postoji jasna potreba da se obrazovanje za vecinu ljudi prosiri van granica tradicionalnih
8 godina osnovnog obrazovanja.

Srednje obrazovanje

e Cini se da se gimnazija i srednje tehni¢ko obrazovanje cijene na trzistu rada. Obje vrste
obrazovanja imaju pozitivan uticaj na prihode i rezultiraju ISP koje su u granicama takvih
ISP uocenih u drugim europskim zemljama.

e Srednje strucno obrazovanje ne daje prikladnu osnovu za aktivnost na trzistu rada. U
vecini slucajeva, ne moze se otkriti uticaj ove vrste obrazovanja na zarade a, ¢ak i kad
postoji statisticki znacajan uticaj, implicirana ISP je prilicno niska.

e Ove dvije stavke, u kombinaciji, sugeriraju da BiH treba razmotriti jednu od sljede¢ih
aktivnosti, ili obje:

- povecanje kapaciteta gimnazije i srednjih tehnickih Skola i umanjenje kapaciteta u
srednjim stru¢nim skolama i

- razmatranje razloga za niske ISP za srednje stru¢no obrazovanje i procjena mjere u
kojoj promjene u ovom sektoru mogu rijesiti ta pitanja*’.

e Ucenici upisani u srednje stru¢no obrazovanje dolaze iz porodica s primanjima znatno
nizim od prihoda porodica ucenika upisanih u gimnazije.

e Ta cinjenica, zajedno sa razocaravajué¢im ISP za srednje stru¢no obrazovanje, sugerira da
postoje dugoro¢na pitanja koja treba rjeSavati s obzirom na prenoSenje drustvene
zapostavljenosti na generacije.

o Cini se da srednje struéne $kole ne zadovoljavaju potrazivanja trzista rada u pokusaju da
se promijeni vrsta radne snage koju traze poslodavci (sposobnosti komunikacije, strani
jezici, raCunarska obrada teksta — vidi dalji tekst).

Visoko obrazovanje

e Visoko obrazovanje ima statisticki znaCajan uticaj na zarade, a implicirani ISP su
dosljedni ISP uocenim u drugim europskim zemljama, Sto sugerira da je visoko
obrazovanje dobro ulaganje za pojedince u BiH.

e [ ovdje je slucaj da je uoceno da studenti trenutno ukljuceni u visoko obrazovanje dolaze
iz porodica sa prihodima iznad prihoda porodica ucenika trenutno ukljucenih u srednje
stru¢no obrazovanje. To ponovo pokrece pitanje prenosenja drustvene zapostavljenosti na
generacije.

e UocCene su znaCajne razlike u ISP na razne smjerove. Moglo bi se razmotriti
prilagodavanje kapaciteta ustanova visokog obrazovanja u svrhu jacanja smjerova sa
relativno visokim ISP i slabljenja smjerova s relativno niskim ISP.

* U odredenoj mjeri, ovim pitanjem se bavi projekt EZ VET. Medutim, prema na$im saznanjima,
reforme tog projekta se rukovode najboljom praksom u EZ umjesto detaljnim pregledom uloge stru¢nih
Skola u kontekstu ulaganja u ljudski kapital.
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Drustvena stopa povrata

e Kao sto je pokazano u poglavlju III, vec¢ina preporuka za politiku treba biti zasnovana na
drutvenim ISP®. Medutim, trenutno imamo nedovoljno detaljne podatke o javnoj
potro3nji na obrazovanje*® da bi se mogle poluéiti drustvene stope povrata. Iz toga slijedi
da postoji hitna potreba za uporedivanjem podataka o javnoj potrosnji na obrazovanje da
bi se moglo odobriti istrazivanje o drustvenim ISP.

V.2 OBUKA

lako teorija o ljudskom kapitalu predvida da obuka treba imati uticaj na zarade, analiza
rezultata iz Zivjeti u BiH, 2002. nije mogla otkriti znacajniji uticaj obuke odrzane tokom
protekle godine. Moze postojati niz razloga za taj razoCaravajuci rezultat.

1. Obuka ima dugorocéni umjesto kratkorocni uticaj.
Ova hipoteza moze biti ispitana koriStenjem panel ankete tokom razvijanja podataka.

2. Oni koji narucuju obuku moZda imaju nepotpuno znanje o kvalifikacijama koje
nedostaju.

Dinami¢no trziSte rada ne mora ocigledno pokazivati koje sposobnosti povecavaju
prikladnost za zaposljavanje i produktivnost. Dalje, ako oni koji naruc¢uju obuku i koji je
financiraju (na primjer, zavod za zaposljavanje, NVO, medunarodne organizacije) ne
ocekuju da steknu izravnu korist od obuke, onda oni nisu dovoljno motivirani za
prikupljanje dodatnih informacija o trzistu rada.

U svrhu rasvjetljavanja drugog pitanja, ispitujemo ponasSanje i ocekivanja pojedinaca,
poslodavaca, pruzaoca obuke i drugih glavnih aktera. Postavljamo niz pitanja:

e Dali se obuka koju pojedinci poduzimaju razlikuje po izvoru financiranja?

e Koje kvalifikacije koje nedostaju prijavljuju poslodavci i kako je to vezano sa vrstom
obuke koja se poduzima?

o Koje kvalifikacije poslodavci smatraju vaznim za svoje radnike i kako se to miSljenje
slaze s misljenjem pojedinaca, predavaca i pruzaoca obuke?

Obuka i izvor financiranja

Tabela 9 pokazuje vrstu obuke koju poduzimaju mladi ljudi koji su zavrsili srednju Skolu u
2000. U tim brojkama se odrazava relativno slaba aktivnost obuke. Samo cetiri mlade osobe
od 35 osoba anketiranih u RS (11%) su imali neku obuku nakon zavrSetka Skole, a sva ta
obuka je bila strucna obuka za odredeno zanimanje. Tu obuku nisu financirali ni sami mladi
ljudi, ni njihove porodice. Za razliku od toga, u FBiH je 19 od 60 anketiranih mladih ljudi
(32%) poduzelo obuku, a vise od polovice te obuke su financirali oni sami ili njihove
porodice. Tako su ti brojevi mali, postoji manja vjerovatno¢a da mladi ljudi i njihove porodice
financiraju struénu obuku. Umjesto toga, oni su vise skloni financiranju obuke u stranim
jezicima i informativnoj tehnologiji. Za razliku od toga, nekoliko primjera kompanija koje
financiraju obuku u FBiH i RS, podjednako, financirale su samo stru¢nu obuku.

%% Medutim, preporuke za politiku, koje se odnose na pitanja raspodjele prihoda i umanjenja siromastva
bi trebale biti zasnovane na privatnim ISP.

*6 Talas 1 Panel ankete o domacinstvima (LSMS, 2001.) daje informacije o potro$nji domacinstava na
obrazovanje.
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Tabela 9: Vrsta obuke po izvoru financiranja, mladi ljudi koji su zavrsili srednju Skolu 2000.
Prijedor, Travnik, Trebinje i Zenica, 2003.

FBiH
Za‘v (.)d “ . Lokalna kompanija Vi sami Vasa porodica Ostalo (nfolimo Ne znam Sve
zaposljavanje navedite)
Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %
Strani jezici 0 0 0 0 2 25 20 1 50 0 0 4,00 21,05
IT 2 100 0 0 6 75 3 60 50 0 0 12,00 63,16
Strucna 0 0 100 0 0 1 20 0 0 1 100 3,00 15,79
Ukupno 2,00 100,00 1,00 100,00 8,00 100,00 5,00 100,00 2,00 100,00 1,00 100,00 19,00 100,00
RS
Zaf (,)d 7 . Lokalna kompanija Vi sami Vasa porodica Ostalo (m.olimo Ne znam Sve
zaposljavanje navedite)
Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %
Strani jezici 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0
IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0
Strucna 0 2 100 0 0 2 100 0 4,00 100
Ukupno 0,00 2,00 100,00 0,00 0,00 2,00 100,00 0,00 4,00 100,00
BiH
Za:, (,)d w . Lokalna kompanija Vi sami Vas$a porodica Ostalo (nfolimo Ne znam Sve
zaposljavanje navedite)
Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % Broj %
Strani jezici 0 0 0 0 2 25 20 1 25 0 0 4,000 17,3913
IT 2 100 0 0 6 75 3 60 1 25 0 0 12,00 52,17391
Strucna 0 0 3 100 0 0 20 2 50 1 100 7,00| 30,43478
Ukupno 2,00 100,00 3,00 100,00 8,00 100,00 5,00 100,00 4,00 100,00 1,00 100,00 23,001 100,00

48




Ovaj nalaz je dosljedan teoriji o ljudskom kapitalu, koja predvida da kompanije nece
financirati opStu obuku, ¢iji su dobri primjeri sposobnosti u informativnoj tehnologiji i strani
jezici.

Nedostaci u kvalifikacijama prijavijeni od strane poslodavaca

Od 101 anketiranog poslodavca, 35 je reklo da su zaposljavali radnike u posljednjih 12
mjeseci’’. U prosjeku je svaki poslodavac zaposlio po 2 radnika. Od 35 poslodavaca, 10 je
reklo da su imali poteskoce u zaposljavanju, a vecina (60%) je rekla da je najveca poteskoca
nac¢i radnike s dovoljno iskustva za djelotvoran rad. Ta poteskoca vjerovatno u odredenoj
mjeri odrazava prekide u ekonomskoj aktivnosti uzrokovane ratom. Ona takoder moze
odrazavati slabiju sposobnost mladih ljudi da sti¢u radno iskustvo dok su jo$ u obrazovanju.
Ta zabrinutost poslodavaca oko radnog iskustva potvrduje zabrinutost oko nejednake
raspodjele sposobnosti sticanja radnog iskustva, uofenu u Anketi Svjetske banke o
korisnicima. Kao 1 u slucaju prilika za zaposljavanje u KS1, pristup radnom iskustvu dok su
ljudi jos§ u obrazovanju ovisi o osobnim kontaktima.

Iako su mali brojevi u pitanju, takoder je zabrinjavaju¢e da 10% poslodavaca kaze da je
osnovna poteskoca to §to se ¢ini da osobe koje se prijavljuju za posao nisu imale sposobnost
za sticanje potrebnih sposobnosti, a 20% kaze da takve osobe nisu imale ispravan stav.

Zanimljivo je da nijedan poslodavac nije identificirao nedostatak tehnickih sposobnosti kao
glavni problem, iako 40% poslodavaca jeste identificiralo to kao drugi najvazniji problem.

Vaznost odredenih sposobnosti
Poslodavci

Rezultati odgovora na zahtjev upuéen poslodavcima da rangiraju vaznost odredenih
sposobnosti pokazani su u Tabeli 10. Tako su tehnicke sposobnosti jako vazne poslodavcima,
§to je razumljivo, vazno je obratiti paznju na to da je tek nesto viSe od polovice poslodavaca
(52%) smatralo tehnicke sposobnosti steCene u obrazovanju “neophodnim” ili “veoma
vaznim”. ViSe poslodavaca (nesto vise od 70%) je smatralo da su tehniCke sposobnosti
steCene u specijaliziranim obukama “neophodne” ili “veoma vazne”. Ta razlika bi mogla biti
veoma vazna u smislu ukazivanja na pravac reformi stru¢nih skola.

Zanimljivo je da je veéi broj poslodavaca smatrao da su informativno-tehnoloske (IT)
sposobnosti za obradu teksta “neophodne” (35%), dok je manji broj smatrao da su tehnicke
sposobnosti “neophodne” (nesto vise od 20%). Slicne opaske se mogu dati za strane jezike i
razne sposobnosti koje se odnose na poslovne metode. Najvaznije je da je 58% poslodavaca
smatralo da su dobre sposobnosti u komunikaciji “neophodne”, a daljih 34% je smatralo da su
one “jako korisne”.

Iako su u pitanju prilicno mali brojevi, snazna poruka poslodavaca je da se tehnicke
sposobnosti, iako su vazne, bolje poducavaju u specijalistickoj obuci. Ipak, ono $to poslodavci
traze od radnika koje zaposljavaju su dobre sposobnosti u komunikaciji i neke opste
sposobnosti, kao Sto su IT i poznavanje poslovnih metoda. To ima znacajne implikacije za
reformu stru¢nog obrazovanja i obucavanja u BiH.

37 U anketi o poslodavcima provedenoj za KS1, 43% poslodavaca je reklo da su pokusali zaposliti
radnike u posljednjih 12 mjeseci.
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Tabela 10: Sposobnosti rangirane po vaznosti po misljenjima poslodavaca

BiH, FBiH i RS, 2003.
FBiH Neophodne |Vrlo korisne| Korisne |Ne ba$ korisne| Beskorisne | Bez miSljenja Ukupno
Broj % |Broj| % |Broj| % | Broj % [Broj| % Broj % Broj | %
Tehni¢ko poznavanje predmeta ste¢enog u obrazovanju 18| 29,03| 16| 25,81 25|40,32 2 3,23 0 0,00 1 1,61 62| 100
Tehni¢ko poznavanje predmeta ste¢enog u specijalistickoj
obuci 17 27,42 26| 41,94 8|12,90 1 1,61 0 0,00 10 16,13 62| 100
Dobre matematicke sposobnosti 14| 22,58 19| 30,65| 26|41,94 3 4,84 0 0,00 0 0,00 62| 100
Strani jezik 22|3548| 17| 27,42 18]29,03 5 8,060 0 0,00 0 0,00 62| 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta 28| 45,16 9| 14,52 19]30,65 5 8,060 0 0,00 1 1,61 62| 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets 16| 25,81 14| 22,58 21]|33,87 8] 12,90 0 0,00 3 4,84 62| 100
Poznavanje poslovnih metoda - raunovodstvo i knjigovodstvo 20| 32,26| 13| 20,97| 19] 30,65 9 14,52 0 0,00 1 1,61 62| 100
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 24| 38,71 17| 27,42 17]|27,42 3 4,84 0 0,00 1 1,61 62| 100
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 35| 56,45 14| 22,58] 10| 16,13 2 3,23 0 0,00 1 1,61 62| 100
Dobre sposobnosti komunikacije 48| 77,42 13| 20,97 1| 1,61 0 0,00 0 0,00 0 0,00 62| 100
Ostalo (molimo navedite) 3] 5,66 2| 3,77] 21[39,62 0 0,000 0 0,00 27| 50,94 53] 100
RS Neophodne |Vrlo korisne| Korisne |Ne bas korisne| Beskorisne | Bez mi§ljenja | Ukupno
Broj % |Broj| % |Broj| % | Broj % [Broj| % Broj % Broj | %
Tehnicko poznavanje predmeta stecenog u obrazovanju 6| 15,00] 13| 32,50 15|37,50 51 12,50, 0 0,00 1 2,50 40! 100
Tehni¢ko poznavanje predmeta ste¢enog u specijalistickoj
obuci 6| 15,00/ 23| 57,50 9]22,50 1 2,50, 0 0,00 1 2,50 40| 100
Dobre matematicke sposobnosti 0| 0,00 4/ 10,00 13] 32,50 16| 40,00 7 17,50 0 0,00 40| 100
Strani jezik 7] 17,50 9] 22,50] 19]47,50 4] 10,00 1 2,50 0 0,00 40] 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta 8] 20,00 5| 12,50] 13]32,50 70 17,50 2 5,00 51 12,50 40[ 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets 4] 10,00 4| 10,00/ 12] 30,00 12| 30,00 3 7,50 5 12,50 40( 100
Poznavanje poslovnih metoda - raunovodstvo i knjigovodstvo 31 7,50 2| 5,00] 14]35,00 13| 32,50 6 15,00 2 5,00 40( 100
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 31 7,50 1| 2,50] 13]32,50 17| 42,50 2 5,00 4 10,00 40( 100
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 31 7,50 6| 15,00 12]30,00 11 27,50 3 7,50 5 12,50 40| 100
Dobre sposobnosti komunikacije 12| 30,00| 22| 55,00 51 12,50 0 0,00 1 2,50 0 0,00 40| 100
Ostalo (molimo navedite) 2| 66,67 0| 0,00 1] 33,33 0 0,000 0 0,00 0 0,00 3] 100
BiH Neophodne |Vrlo korisne| Korisne |Ne ba$ korisne| Beskorisne | Bez miSljenja Ukupno
Broj % |Broj| % |Broj| % | Broj % |[Broj| % Broj % Broj | %
Tehni¢ko poznavanje predmeta stecenog u obrazovanju 24| 23,53 29| 2843 40|39.22 7 6.86 0 0.00 1.96| 102|100
Tehnic¢ko poznavanje predmeta stecenog u specijalistickoj
obuci 23] 22,55 49| 48,04 17|16,67 2 1,96] 0 0,00 11 10,78 102] 100
Dobre matematicke sposobnosti 14| 13,73| 23| 22,55| 39| 38,24 19 18,63 7 6,86 0 0,00 102| 100
Strani jezik 29| 28,43| 26| 2549 37|36,27 9 8,82 1 0,98 0 0,00/ 102] 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta 36| 35,29 14| 13,73] 32[31,37 12 11,76 2 1,96 6 5,88 102| 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets 20| 19,61 18] 17,65 33| 32,35 20f 19,61 3 2,94 8 7,84 102] 100
Poznavanje poslovnih metoda - raunovodstvo i knjigovodstvo 23| 22,55 15| 14,71 33|32,35 22| 21,57 6 5,88 3 2,94 102] 100
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 27| 26,47| 18| 17,65 30]|29,41 20| 19,61 2 1,96 5 4,90| 102 100
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 38| 37,25 20| 19,61| 22[21,57 13| 12,75 3 2,94 6 5,88 102| 100
Dobre sposobnosti komunikacije 60| 58,82| 35| 3431 6| 5,88 0 0,00 1 0,98 0 0,00 102 100
Ostalo (molimo navedite) 5] 8,93 2| 3,57] 22]39,29 0 0,000 0 0,00 27] 48,21 56]c
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Srednjoskolski u€enici, nastavnici i uéenici koji su nedavno maturirali

Tabela 11 pokazuje kako su srednjoskolski ucenici, nastavnici i ucenici koji su nedavno
maturirali procijenili prioritete poslodavaca. Razlika izmedu tih rezultata i rezultata
poslodavaca je uznemiravajuéa. Vrlo je vjerovatno da nastavnici i ucenici koji zavrSavaju
srednju skolu (ucenici koji namjeravaju nastaviti §kolovanje u visokom obrazovanju i ucenici
koji namjeravaju traziti posao, podjednako) misle da poslodavce najvise zanimaju tehnicke
sposobnosti. Oni su malo upoznati sa zabrinuto$¢u poslodavaca oko sposobnosti u
komunikaciji. Zanimljivo je da je manje vjerovatno da mladi ljudi koji su zavrsili Skolu prije
tri godine identificiraju tehnicke sposobnosti kao najvaznije, ali oni i ovdje ne prepoznaju
vaznost sposobnosti u komunikaciji. Kao Sto Tabela 9 pokazuje, njihova misljenja o tome Sta
poslodavci traze ogledaju se u njihovom ponasanju, jer postoji relativno manja vjerovatnoca
da oni i njihove porodice placaju stru¢nu obuku (tj., tehnicke sposobnosti).

Tabela 11: VazZnost odredenih sposobnosti; nastavnici, ucenici koji su zavrsili srednju
$kolu i mladi ljudi, BiH, FBiH i RS, 2003.

Ucenici koji
nastavljaju $kolovanje

Ucenici koji

Ucenici koji

. Nastavnici . pocinju traZiti |su maturirali
FBiH u v1sokon} posao 2000.
obrazovanju
Br. % Br. % Br. % Br. %
Tehnicko poznavanje predmeta steCenog u
obrazovanju 51| 51,52 287 53,15 63,00 45,65 28| 26,92
Tehnicko poznavanje predmeta ste¢enog u
specijalistickoj obuci 71 7,07 15 2,78 4,000 2,90 8| 7,69
Dobre matematicke sposobnosti 1| 1,01 7 1,30 0,00/ 0,00 10| 9,62
Strani jezik 0] 0,00 7 1,30 1,000 0,72 7,69
Sposobnosti u IT - obrada teksta 9 9,09 98 18,15 33,00] 2391 1,92
Sposobnosti u IT - spreadsheets 2| 2,02 13 2,41 6,00 435 17| 16,35
Poznavanje poslovnih metoda — racunovodstvo
i knjigovodstvo 5| 5,05 16 2,96 10,00/ 7,25 71 6,73
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 8 8,08 27 5,00 3,000 2,17 1] 0,96
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 9 9,09 57 10,56 18,00| 13,04 5| 481
Dobre sposobnosti u komunikaciji 71 7,07 13 2,41 0,00{ 0,00 8| 7,69
Ostalo (molimo navedite) 0| 0,00 0 0,00 0,00 0,00 10 9,62
Ukupno 99 100 540 100 138 100] 104/ 100
Uenicikoji | yyeeo hici koji | Utenici koji
. . |nastavljaju Skolovanje O e .
Nastavnici . pocinju traZiti |su maturirali
RS u visokom
. posao 2000.
obrazovanju
Br. % Br. Y% Br. % Br. Y%
Tehni¢ko poznavanje predmeta ste¢enog u
obrazovanju 23| 43,40 167 59,64| 53,00 45,30 11] 26,19
Tehnicko poznavanje predmeta steCenog u
specijalisti¢koj obuci 8| 15,09 3 1,07 6,000 5,13 10| 23,81
Dobre matematicke sposobnosti 4, 7,55 7 2,50 2,00 1,71 6| 14,29
Strani jezik 0] 0,00 1 0,36 0,00] 0,00 3 7,14
Sposobnosti u IT - obrada teksta 2| 3,77 41 14,64 19,00| 16,24 0| 0,00
Sposobnosti u IT - spreadsheets 2| 3,77 10 3,57 10,00, 8,55 7| 16,67
Poznavanje poslovnih metoda — ra¢unovodstvo
i knjigovodstvo 0] 0,00 14 5,00 7,00 5,98 0| 0,00
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 3| 5,66 6 2,14 4,000 3,42 1 238
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 7| 13,21 26 9,29 13,00 11,11 0| 0,00
Dobre sposobnosti u komunikaciji 4, 7,55 5 1,79 3,000 2,56 3| 7,14
Ostalo (molimo navedite) 0 0,00 0 0,00 0,00, 0,00 1| 2,38
Ukupno 53] 100 280 100 117|100 42| 100
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Udenici koji ‘e .. ‘e e e
coe . | Ucenici koji | Ucenici koji
. . |nastavljaju Skolovanje A P e
. Nastavnici . pocinju traZiti |su maturirali
BiH u visokom
. posao 2000.
obrazovanju
Br. Y% Br. % Br. % Br. %
Tehnicko poznavanje predmeta steCenog u
obrazovanju 74| 48,68 454 55,37 116] 45,49 39| 26,71
Tehnicko poznavanje predmeta steCenog u
specijalisti¢koj obuci 15| 9,87 18 2,20 10| 3,92 18| 12,33
Dobre matematicke sposobnosti 5 3,29 14 1,71 2| 0,78 16| 10,96
Strani jezik 0] 0,00 8 0,98 1] 0,39 11 7,53
Sposobnosti u IT - obrada teksta 11| 7,24 139 16,95 52| 20,39 2| 1,37
Sposobnosti u IT - spreadsheets 4 2,63 23 2,80 16| 6,27 24| 16,44
Poznavanje poslovnih metoda — raCunovodstvo
i knjigovodstvo 5| 3,29 30 3,66 17| 6,67 70 4,79
Poznavanje poslovnih metoda - upravljanje 11] 7,24 33 4,02 72,75 2| 1,37
Poznavanje poslovnih metoda - marketing 16| 10,53 83 10,12 31| 12,16 5| 3,42
Dobre sposobnosti u komunikaciji 11 7,24 18 2,20 31 1,18 11 7,53
Ostalo (molimo navedite) 0| 0,00 0 0,00 0| 0,00 11 7,53
Ukupno 152|100 820 100 255|  100] 146/ 100

Pruzaoci obuke

Da 1i pruzaoci obuke bolje poznaju zelje poslodavaca? Tabela 12 pokazuje da postoji
tendencija da pruzaoci obuke precjenjuju vaznost tehnickih sposobnosti u poredenju sa
sklonostima koje oni sami izrazavaju, ali razlog za to moZze biti da veéina pruzaoca obuke iz

naseg uzorka poducava tehnicke sposobnosti.

Pruzaoci obuke su ipak prepoznali veliku vaznosti sposobnosti u komunikaciji.

Tabela 12: Vaznost odredenih sposobnosti rangirane po misljenjima pruZaoca obuke,

BiH, FBiH i RS, 2003.

FBiH Neophodno|Jako korisno| Korisno | Ne bas$ korisno | Beskorisno |[Bez misljenja| Ukupno

Br.| % | Br. % Br.| % Br. % Br. % Br. % | Br.| %

Tehnicko poznavanje predmeta
steéenog u obrazovanju 11 57,89 4 | 21,05 | 3 | 15,79 0 0,00 1 5,26 0 0,00 [ 19 | 100
Tehnicko poznavanje predmeta
steéenog u specijalisti¢koj obuci | 11 [ 57,89 | 6 [ 31,58 | 2 | 10,53 | O 0,00 0 | 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Dobre matematicke sposobnosti | 0 | 0,00 | 6 | 31,58 | 9 | 47,37 4 21,05 0 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Strani jezik 4 121,05] 9 | 4737 | 5 | 26,32 1 5,26 0 [ 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta [ 3 [ 15,79 | 6 | 31,58 | 7 | 36,84 | 3 15,79 0 [ 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets | 4 | 21,05| 4 | 21,05 | 5 | 26,32 5 26,32 0 0,00 1 5,26 | 19 | 100
Poznavanje poslovnih metoda —
ra¢unovodstvo i knjigovodstvo 1 | 526 8 | 42,11 | 7 [36,84 | 2 10,53 0 | 0,00 1 5,26 | 19 | 100
Poznavanje poslovnih metoda -
upravljanje 3 15791 9 | 4737 | 6 | 31,58 1 5,26 0 | 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Poznavanje poslovnih metoda -
marketing 6 [31,58] 6 [ 31,58 | 5 12632 | 2 10,53 0 [ 0,00 0 0,00 | 19 | 100
Dobre sposobnosti u
komunikaciji 36,84 4737 | 3 [ 1579 0 0,00 0 | 0,00 0,00 | 19 | 100
Ostalo (molimo navedite) 14,29 1429 | 1 | 7,14 1 7,14 0,00 57,14| 14 | 100
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RS Neophodno|Jako korisno| Korisno | Ne ba$ korisno | Beskorisno |Bez misljenja| Ukupno
Br.| % |Br. Y% Br.| % Br. Br. % | Br. Y% Br. | % | Br.
Tehni¢ko poznavanje predmeta
ste¢enog u obrazovanju 6| 40,00 8] 53,33 1] 6,67 0 0,00 0] 0,00 0] 0,000 15/ 100
Tehni¢ko poznavanje predmeta
steCenog u specijalistickoj obuci 40,00 5| 33,33 3| 20,00 1 6,67 0| 0,00 0| 0,000 15/ 100
Dobre matematicke sposobnosti 20,00 31 20,00 4| 26,67 3 20,00 1| 6,67 1| 6,67 15| 100
Strani jezik 13| 86,67 2 1333 0] 0,00 0 0,00 0] 0,00 0 0,00 15/ 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta | 12| 80,00 2| 1333 0] 0,00 1 6,67 0l 0,00 0] 0,000 15/ 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets 5| 33,33 4| 26,67 3| 20,00 2 13,33 0| 0,00 1| 6,67 15| 100
Poznavanje poslovnih metoda —
ra¢unovodstvo i knjigovodstvo 5| 33,33 6| 40,00 2| 13,33 1 6,67 1| 6,67 0| 0,000 15| 100
Poznavanje poslovnih metoda -
upravljanje 6| 40,00 3] 20,000 5] 3333 1 6,67 0l 0,00 0] 0,000 15/ 100
Poznavanje poslovnih metoda -
marketing 6| 40,00 5| 33,33] 4] 26,67 0 0,00 0l 0,00 0] 0,00 15/ 100
Dobre sposobnosti u
komunikaciji 10| 66,67 4] 26,67 1 6,67 0 0,00 0] 0,00 0] 0,00 15/ 100
Ostalo (molimo navedite) 1] 12,50 4/ 50,000 1] 12,50 0 0,00 0l 0,00 2| 25,00 8 100
BiH Neophodno|Jako korisno| Korisno | Ne ba$ korisno | Beskorisno [Bez misljenja| Ukupno
Br.| % | Br. % Br.| % Br. Br. % Br. % Br. | % | Br.
Tehnicko poznavanje predmeta
ste¢enog u obrazovanju 17| 50,00 12| 35,29 4| 11,76 0 0,00 1| 294 0] 0,00 34| 100
Tehnicko poznavanje predmeta
steéenog u specijalistickoj obuci | 17| 50,00 11| 32,35 5| 14,71 1 2,94 0/ 0,00 0] 0,000 34| 100
Dobre matematicke sposobnosti 3| 8,82 9| 26,47| 13| 38,24 7 20,59 1| 2,94 11 2,94| 34| 100
Strani jezik 17| 50,000 11| 3235 5] 14,71 1 2,94 0/ 0,00 0] 0,00] 34 100
Sposobnosti u IT - obrada teksta | 15| 44,12 8 23,53] 7| 20,59 4 11,76 0] 0,00 0] 0,00] 34 100
Sposobnosti u IT - spreadsheets 9| 26,47 8| 23,53 8| 23,53 7 20,59 0| 0,00 2| 5,88 34| 100
Poznavanje poslovnih metoda —
ra¢unovodstvo i knjigovodstvo 6| 17,65 14| 41,18 9| 2647 3 8,82 1] 294 1| 2,94] 34| 100
Poznavanje poslovnih metoda -
upravljanje 9] 2647 12| 3529 11| 32,35 2 5,88 0l 0,00 0] 0,000 34| 100
Poznavanje poslovnih metoda -
marketing 12| 3529 11| 3235 9| 2647 2 5,88 0] 0,00 0] 0,000 34| 100
Dobre sposobnosti u
komunikaciji 17| 50,00] 13| 38,24 4| 11,76 0 0,00 0l 0,00 0] 0,000 34{ 100
Ostalo (molimo navedite) 3] 13,64 6] 2727 2| 9,09 1 4,55 0 0,00 10| 45,45 22| 100
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Zakljucci o obuci u BiH relevantni za razvoj politike

« Cini se da obuka nema kratkoro&ni uticaj na moguénost zaposljavanja.

« Cini se da vrsta poduzete obuke ovisi o izvoru financiranja. Postoje odredeni dokazi da
poslodavci financiraju specificnu obuku, a pojedinci financiraju op$tu obuku.

« Cini se da poslodavci visoko vrednuju relevantno iskustvo pri zaposljavanju radnika.
Posto mladi ljudi sti¢u radno iskustvo prvenstveno kroz osobne kontakte, sticanje tako
vaznog aduta vjerovatno nije ni pravedno ni djelotvorno.

« lako poslodavci identificiraju tehnicke sposobnosti kao vazne, €ini se da smatraju dobre
sposobnosti u komunikaciji ¢ak i vaznijim.

« Cini se da nastavnici, uenici i pruzaoci obuke ne razumiju prioritete poslodavaca. Oni
imaju tendenciju da smatraju tehnicke sposobnosti daleko najvaznijim, a potcjenjuju
vaznost dobre sposobnosti u komunikaciji.

V3 TRENUTNA OGRANICENJA ZA POBOLJSANJE DJELOTVORNOSTI I PRAVEDNOG PRISTUPA
KROZ ULAGANJE U LJUDSKI KAPITAL

Kapacitet Skole

Nasa analiza sugerira da pritisak na mjesta u gimnaziji i srednjim tehnickim Skolama — i
odgovarajuc¢a preopterecenost srednjih stru¢nih Skola — odrazava relativnu vrijednost tih
razlicitih vrsta srednjih Skola. Nedostatak kapaciteta za prosirenje Cetvorogodisnjeg srednjeg
obrazovanja i propust da se smanji kapacitet trogodisnjih stru¢nih Skola, ima ozbiljne
implikacije za djelotvornost i pravedan pristup, podjednako.

Podaci o novéanim sredstvima za obrazovanje

Medutim, tesko je doé¢i do strozih zakljuaka o djelotvornosti u nedostatku procjena
drustvenih ISP za koje su potrebni detaljniji i dosljedniji podaci o financiranju raznih vrsta
pruzanja obrazovanja iz svih izvora.

Dodjeljivanje odgovornosti za novéana sredstva i pruZanje obrazovanja i obuke

Postoji opste uvjerenje da je obrazovanje i obucavanje vazno u BiH, ali vidjeli smo da su
trenutni povrati na obrazovanje prili¢no niski u medunarodnom kontekstu, a mi nismo bili u
stanju identificirati kratkorocne povrate na obucavanje. Postoji osnova za vjerovanje da je
uzrok tome to §to se obrazovni sistem jo$ nije prilagodio potrebama tranzicijske privrede.

Na slic¢an nacin, ¢ini se da sistem obucavanja nije dobro prilagoden. Jedan od uzroka takve
neprilagodenosti je nejasna definicija odgovornosti relevantnih poslodavaca, pojedinaca i
javnog sektora. Vazno je da se debata o tim odgovornostima desi unutar okvira koji
prepoznaje razliku izmedu ulaganja u opste sposobnosti i ulaganja u specificne sposobnosti.
Takoder je vazno da ta debata uzme u obzir i pitanja djelotvornosti i pitanja pravednog
pristupa.

Ograniceno poznavanje potreba poslodavaca

Nase istrazivanje je pokazalo uznemiravaju¢e razmimoilazenje u misljenjima nastavnika,
ucenika i pruzaoca obuke i potrebama za sposobnostima koje su izrazili poslodavci. To
razmimoilazenje vjerovatno odrazava propust sistema obrazovanja i obucavanja da se
ozbiljno poveze s lokalnim trziStem rada.
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VI NEKE PRELIMINARNE PREPORUKE ZA POLITIKU

Ova preliminarna analiza obrazovanja i obucavanja u BiH u okviru nacela ljudskog kapitala je
dala neke zanimljive i vazne rezultate. Na viSe nacina, ti rezultati nisu iznenadujuci, jer imaju
tendenciju da u opstem obliku budu sli¢ni rezultatima u drugim dijelovima Europe. Medutim,
upravo ta slicnost je sama po sebi iznenadujuc¢a zbog posebnih obiljezja privrede BiH. Mi
moramo zakljuciti da su slicnosti BiH sa ostatkom Europe vece od razlika.

Analiza ljudskog kapitala je pojacana kvalitativnom analizom koja je fokusirana na misljenja
osoba koje su pod izravnim uticajem sistema obrazovanja i obucavanja. U vecini slucajeva, ta
kvalitativna analiza je dosljedna analizi ljudskog kapitala, a tamo gdje nije, ukazuje na oblasti
za daljnja istrazivanja.

Slicnosti s rezultatima u drugim krajevima Europe i dosljednost kvalitativne analize sa
kvantitativnim rezultatima za ISP vode nas do sljedecih preliminarnih preporuka za politiku.

o Treba poduzeti mjere za smanjivanje kapaciteta u srednjim struénim Skolama i
povecavanje kapaciteta u CetverogodiSnjim srednjim Skolama.

Obzirom na gore navedena upozorenja o odnosu ISP za trogodiSnje i ¢etverogodisnje srednje
obrazovanje, ne zelimo zakljuciti da BiH ne treba trogodiSnje stru¢no obrazovanje. Ipak,
obzirom na niske ISP i pritisak na upis u ¢etverogodisnje srednje skole, zajedno s postoje¢im
visokim udjelom kapaciteta u trogodisnjim srednjim Skolama, mislimo da bi bilo mudro
razmotriti promjenu u ravnotezi izmedu trogodiSnjeg 1 CetverogodiSnjeg srednjeg
obrazovanja. Ne samo da bi takva promjena bila dosljedna dokazima datim u ovoj studiji, ve¢
bi takoder bila dosljedna kretanjima u drugim krajevima Europe.

o  Treba izmijeniti nastavni plan i program u srednjim strucnim Skolama u svrhu jacanja
komponenti ops$tih sposobnosti — ukljucujuéi, obavezno, dobre sposobnosti u
komunikaciji.

Nasi anketni razgovori s poslodavcima su pokazali visoki prioritet koji oni daju brojnim
opitim sposobnostima™. Taj nalaz, zajedno s izraZenim misljenjima poslodavaca o vrijednosti
tehnickih sposobnosti steCenih u obrazovanju, je vazna smjernica za pravac reformi struénog
obrazovanja.

o Treba razviti strategiju za pruZanje i financiranje obuke. Takva strategija treba
identificirati uloge i odgovornosti glavnih aktera — poslodavci, pojedinci, javni
obrazovni sistem, pruZaoci obuke iz privatnog i dobrovoljackog sektora, zavod za
zaposljavanje — i treba rjesavati pitanja djelotvornosti i pravednog pristupa uzimajuci
pritom u obzir trenutno znanje o ulaganju u ljudski kapital u BiH.

Nasa studija je pokazala da je poduzimano veoma malo obuke u BiH, mada je jasno da su i
pocetna obuka i trajna obuka i prekvalifikacija hitno potrebni, ako ¢e BiH postati moderna
ekonomija s visokim platama. Ali, bez jasne definicije odgovornosti, posebno u vezi s
financijama, obuka, posebno u opstim sposobnostima (kao $to su varenje ili racunovodstvo)
vjerovatno nece biti poduzimana na potrebnom nivou. Zato je potrebna strategija koja ce
definirati odgovornosti i osigurati potrebnu motivaciju za jedan pravedan i djelotvoran sistem
obucavanja.

e Ova studija je identificirala oblasti od posebne vaZnosti za obrazovanje drustveno
zapostavijenih grupa i te oblasti treba rjeSavati u procesu Razvojne strategije za
BiH/PRSP.

38 Poslodavci u BiH nisu sami u tom smislu. Nedavno provedena anketa o poslodavcima u UK. imala
je vrlo slicne nalaze. Vidi: Skillsbase (2003.).
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Nalaz vrlo niske ISP za trogodi$nje stru¢no obrazovanje, zajedno sa zakljuckom da djeca iz
porodica s nizim prihodima vjerovatno vise upisuju takve skole, sugerira da trenutni sistem
obrazovanja podrzava prenoSenje nejednakosti, 1 vjerovatno siromastva, po generacijama.

e Nova Jedinica za ekonomsku politiku i planiranje, koja je pridruZena procesu
Strategije za razvoj BiH/PRSP, treba razmotriti koriStenje kvalitativnih, kao i
kvantitativnih podataka, u svrhe nadgledanja.

Gore navedeni kvantitativni rezultati za ISP i upise po grupama prihoda pokazuju vrijednost
podataka iz Panela o domacinstvima u svrhe nadgledanja u kontekstu PRSP. Panel podaci su
uvijek bili namijenjeni za nadgledanje. Osim toga, ova studija je pokazala da kvalitativni
podaci takoder imaju svoju ulogu. Nasa studija je pokazala, na primjer, odlu¢uju¢u ulogu
relevantnog radnog iskustva u odlukama poslodavaca o zaposljavanju radnika. Takoder smo
otkrili da se takvo iskustvo najvjerovatnije stice kroz osobne veze. lako bi se moglo vise
uraditi po tom pitanju, ¢ini se manje vjerovatnim da druStveno zapostavljene grupe imaju
pristup potrebnim osobnim vezama.

e  Ova studija je samo prvi korak u trenutnom istraZivackom tijelu potrebnom za razvoj
politike u ovoj sloZenoj oblasti. Potreban je detaljniji rad na drustvenim ISP. Razvoj
dosljednih financijskih podataka za obrazovanje takoder treba biti dio tog rada.
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Dodatak A

Spisak skracenica

BiH
RSBiH

CIE
DFID
GKP
EZ
FBiH
SIU
UDP
SPAD
IBHI
ILO
ISER
ISP
ZuBiH
KM
LSMS
NVO
CTV
OHR
OSCE
KS1
KS2
RS

Sz
SSG
UK
UNDP
US
VET
SB

Bosna i Hercegovina

Razvojna strategija za BiH (ranije poznata kao Dokument za umanjenje
siromastva — PRSP)

Zemlje Centralne i Isto¢ne Europe

Ured za medunarodni razvoj Vlade Velike Britanije
Grupa korisnika podataka

Europska zajednica

Federacija Bosne i Hercegovine

Strano izravno ulaganje

Ukupni domaci proizvod

Serija panel anketa o domacinstvima

Nezavisni biro za humanitarna pitanja
Medunarodna organizacija rada

Institut za drustvena i ekonomska istrazivanja, Univerzitet u Essexu
Interna stopa povrata

Zivjeti u Bosni i Hercegovini

Konvertibilna marka

Anketa o mjerenju zivotnog standarda
Nevladina organizacija

Cista trenutna vrijednost

Ured Visokog predstavnika

Organizacija za bezbjednost i saradnju u Europi
Kuvalitativna studija broj 1

Kvalitativna studija broj 2

Republika Srpska

Statisticki zavod

Strucna savjetodavna grupa

Velika Britanija

Razvojni program Ujedinjenih naroda
Sjedinjene Americke Drzave

Strucno obrazovanje i obucavanje

Svjetska banka
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